CEYLAN-KARAVIL ALISVERIS MERKEZLERI TURIZM VE TiCARET A.S.
KIiSISEL VERI SAKLAMA VE iMHA POLITIiKASI
MADDE 1- AMAC

Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikas1 (“Politika”), Ceylan-Karavil Aligveris Merkezleri
Turizm Ve Ticaret A.S. (“Sirket”) tarafindan islenen kisisel verilerin saklanmasi ve imhasina
yonelik is ve islemler konusundaki usulleri ve esaslar1 belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

Sirket; sirket calisanlari, calisan adaylari, miisteriler, potansiyel miisteriler, ziyaretgiler,
ortaklar, tedarikgiler, hizmet saglayicilari, is birligi i¢inde oldugu kurumlarin/sirketlerin
calisanlari, hissedarlar1 ve yetkilileri ve diger tgilincii kisilere ait kisisel verilerin T.C.
Anayasasi, uluslararasi sozlesmeler, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(“Kanun”) ve diger ilgili mevzuata uygun olarak islenmesini ve ilgili kisilerin haklarin1 etkin
bir sekilde kullanmasinin saglanmasini 6ncelik olarak belirlemistir.

MADDE 2- KAPSAM

Sirket c¢alisanlarina, ¢alisan adaylarina, misterilere, potansiyel miisterilere, ziyaretgilere,
ortaklara, tedarikgilere, hizmet saglayicilara, is birligi iginde oldugu kurumlarin/sirketlerin
calisanlarina, hissedarlarina ve yetkililerine ve diger tigiincii kisilere ait, otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen
tiim kisisel veriler bu politika kapsamindadir.

Kisisel verilerin saklanmasi ve imhasina iligkin is ve islemler, Sirket tarafindan bu dogrultuda
hazirlanmis olan Politikaya uygun olarak gergeklestirilir.

MADDE 3- DAYANAK

Bu Politika 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, Veri Sorumlulart Sicili
Hakkinda Yonetmelik ve Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi Veya Anonim Hale
Getirilmesi Hakkinda Y6netmelik dayanak alinarak hazirlanmigtir.

Kigisel verilerin saklanmasi ve imhasi konusunda yiiriirlikte bulunan ilgili diizenlemeler
oncelikle uygulama alan1 bulacaktir. Mevzuat ile Politika arasinda uyumsuzluk bulunmasi
halinde ise oncelikle yiirtirliikteki mevzuat uygulama alani bulacaktir.

MADDE 4- KISALTMALAR VE TANIMLAR

Alier Grubu :Veri sorumlusu sirket tarafindan kisisel verilerin aktarildigi
gercgek veya tiizel kisi kategorisi,

Acik Riza : Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve
Ozglir iradeyle agiklanan riza,

Anonim Hale Getirme . Kigisel verilerin, bagka verilerle eslestirilerek dahi hicbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi,

Cahsan : Sirkete bagl ¢alisan gergek kisileri,

Calisan Aday: . Sirkete herhangi bir yolla is bagvurusunda bulunmus ve
Sirketle is iliskisi kurma isteginde olan gergek kisileri,



Diger ii¢iincii Kisiler
Elektronik Ortam

Elektronik Olmayan

Ortam
Hizmet Saglayici

Tlgili Kisi

Tlgili Kullanici

imha

Kanun ve KVKK

Kayit Ortamm

Kisisel Veri

Kisisel Veri isleme Envanteri

Kisisel Verilerin Islenmesi

:Politika kapsaminda agikc¢a ismi sayilmayan ancak kisiler
verileri sirketce islenen gercek kisileri,

: Kisisel verilerin elektronik aygitlar ile olusturulabildigi,
okunabildigi, degistirilebildigi ve yazilabildigi ortamlar,

: Elektronik ortamlarin disinda kalan tim yazili, basil,
gorselvb. diger ortamlar,

Sirket ile belirli bir sozlesme c¢ercevesinde hizmet
saglayan gercek veya tiizel kisi,

: Kisisel verisi islenen gercek kisi,

‘Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve
yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim harig
olmak iizere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya
veri sorumlusundan aldig1 yetki ve talimat dogrultusunda
kisisel verileri isleyen kisiler,

: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi,

: 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin pargast olmak kaydiyla otomatik
olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her
turlii ortam,

: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her
tiirlii bilgi,

:Veri  sorumlularmin  is  siliregclerine  baghh  olarak
gerceklestirmekte  olduklart  kisisel  verileri  isleme
faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amacglar1 ve hukuki
sebebi, veri kategorisi, aktarilan alict grubu ve veri konusu
kisi grubuyla iliskilendirerek olusturduklar1 ve kisisel
verilerin islendikleri amacglar i¢in gerekli olan azami
muhafaza edilme siiresini, yabanci iilkelere aktarimi
ongoriilen kisisel verileri ve veri glivenligine iliskin alinan
tedbirleri aciklayarak detaylandirdiklar: envanter,

: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya
da herhangi bir veri kayit sisteminin pargast olmak kaydiyla
otomatik olmayan vyollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, saklanmasi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getirilmesi, smiflandirilmast ya da



Kurul

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Miisteri

Potansiyel Miisteri

Periyodik imha

Politika
Sirket

Sirket Hissedari

Sirket Yetkilisi
Isbirligi icinde

Oldugumuz Kurumlarin

Calisanlari, Hissedarlar ve

Yetkilileri

Veri isleyen

Veri Kayit Sistemi

kullanilmasinin  engellenmesi  gibi  veriler iizerinde

gercgeklestirilen her tiirli islem,
: Kisisel Verileri Koruma Kurulu,

: Kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diislincesi, felsefi inanci,
dini, mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek,
vakif ya da sendika iiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza
mahk(miyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileri,

Sirketimizle herhangi bir soézlesmesel iligkisi olup
olmadigina bakilmaksizin Sirketimizin sunmus oldugu iiriin
ve hizmetleri kullanan veya kullanmis olan gercek kisiler,

: Uriin ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde
bulunmus veya bu ilgiye sahip olabilecegi ticari teamiil ve
diirtistliik kurallarina uygun olarak degerlendirilmis gercek
kisiler,

Kanunda yer alan hallerde kisisel verilerin islenme
sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi durumunda kisisel
verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar
eden araliklarla resen gergeklestirilecek silme, yok etme
veya anonim hale getirme islemi,

: Kisisel Verileri Saklama ve Imha Politikast,

. Ceylan-Karavil Alisveris Merkezleri Turizm Ve Ticaret
AS.,

. Sirketimizin hissedar1 olan gercek kisiler ya da tiizel kisi
hissedarlarin gercek kisi temsilcileri,

: Sirketimizce yetkilendirilen diger gercek kisiler,

. Sirketimizin her tiirlii is iliskisi igerisinde bulundugu
kurumlarda (is ortagi, tedarik¢i, grup sirketler, magaza gibi,
ancak bunlarla sinirli olmaksizin) c¢alisan, bu kurumlarin
hissedarlar1 ve yetkilileri dahil olmak {izere gergek kisiler,

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak veri
sorumlusu adina kisisel verileri igleyen gercek veya tiizel
kisi,

: Kigsisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak
islendigi kayit sistemi,



Veri Sorumlusu . Kisisel wverilerin isleme amaglarmi ve vasitalarini
belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasinda ve
yonetilmesinden sorumlu gercek veya tiizel kisi,

Veri Sorumlulari

Sicil Bilgi Sistemi : Veri sorumlularmin Sicile bagvuruda ve Sicile iligkin ilgili
diger islemlerde kullanacaklari, internet iizerinden
erisilebilen, Baskanlik tarafindan olusturulan ve yoOnetilen
bilisim sistemi,

VERBIS : Veri Sorumlular: Sicil Bilgi Sistemi,

Yonetmelik . Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim
Hale Getirilmesi Hakkinda Y 6netmelik.

Ziyaretci . Sirketimizin sahip oldugu veya bir organizasyon
gerceklestirdigi fiziksel yerleskelere ¢esitli amaglarla girmis
olan veya internet sitelerimizi ziyaret eden gergek kisiler.

MADDE 5- SORUMLULUK VE GOREVLER

Sirketin tiim ¢alisanlari, ¢alisan adaylari, ortaklari, tedarikgileri, hizmet saglayicilari, is birligi
icinde oldugu kurumlarin/sirketlerin ¢alisanlari, hissedarlar1 ve yetkilileri ve birimleri;
Politika kapsaminda alinan teknik ve idari tedbirlerin geregi gibi alinmasindan ve
uygulanmasindan sorumludur. Sirketin tiim ¢alisanlar, c¢alisan adaylari, ortaklari,
tedarikgileri, hizmet saglayicilari, is birligi iginde oldugu kurumlarin/sirketlerin calisanlari,
hissedarlar1 ve yetkilileri; kisisel verilerin korunmasi i¢in gerekli egitim ve farkindaliginin
artirilmasi, izlenmesi ve siirekli denetim ile kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak erisilmesinin
onlenmesi ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak saklanmas1 amaciyla kisisel veri islenen
tim ortamlarda veri giivenligini saglamaya yonelik teknik ve idari tedbirlerin alinmasi
konularinda sorumlu birimlere aktif olarak destek vermek zorundadir.

Kisisel verilerin saklama ve imha siireglerinde gorev alanlarin unvanlari, birimleri ve gorev
tanimlarina ait bilgi TABLO: 1’de gosterilmistir.

TABLO: 1- Saklama ve imha siirecleri gorev dagilimi

UNVANI BiRIMi GOREVi

Avm Midiiri Sirket Merkezi Caligsanlarin politikaya
uygun davranmasindan ve
periyodik  imha  siiresi
uyarinca kisisel veri imha

stirecinin yOnetiminden
sorumludur.
Reklam  ve Pazarlama | Reklam  ve Pazarlama | Politikanin hazirlanmasi,
Midiirii Midiirlugii gelistirilmesi,  ylriitiilmesi,
ilgili ortamlarda
yayinlanmasi,

giincellenmesinden ve idari
tedbirlerin alinmasindan ve
periyodik  imha  siiresi




uyarinca kisisel veri imha

stirecinin yonetiminden
sorumludur.
Isletme Miidiirii Isletme Miidiirliigii Politikanin uygulanmasinda

ihtiyag  duyulan  teknik
¢Oziimlerin  sunulmasindan
ve teknik tedbirlerin
alinmasindan ve periyodik
imha siiresi uyarinca kisisel

veri imha slirecinin

yonetimindensorumludur.
Muhasebe Birimi,Finans | Diger Tiim Birimler Gorevlerine uygun olarak
Birimi vb. Politikanin yiiriitiillmesinden

veperiyodik  imha  siiresi
uyarinca kisisel veri imha
slirecinin yOnetiminden
sorumludur.

MADDE 6- KAYIT ORTAMLARI

Kisisel veriler, sirket tarafindan TABLO: 2’de listelenen ortamlarda hukuka uygun
olarak giivenli bir sekilde muhafaza edilir.

TABLO: 2- Kisisel Veri Saklama Ortamlari

Elektronik Ortamlar Elektronik Olmayan Ortamlar

Sunucular (Etki alani, yedekleme, e-posta, | Kagitlar

veritabani, web, dosya paylagim, vb.) Yazili ve basili ortamlar

Yazilimlar ~ (ofis  yazilimlari,  portal, | Gorsel kayitlar

VERBIS.) Manuel veri kayit sistemleri (ziyaretci giris

Bilgi giivenligi cihazlari (giivenlik duvari, | defteri vb.)

saldir1 tespit ve engelleme, giinliik kayit | Birim Dolaplart (Kilitli ve sinirli erigimli)
dosyast, antiviriis vb. ) Arsiv (Ozel korumalr)

Kisisel bilgisayarlar (Masatistii, diziistii)
Mobil cihazlar (telefon, tablet vb.)

Optik diskler (CD, DVD vb.)

Cikartilabilir ve Tasmabilir bellekler (USB,
Hafiza Kart vb.)

Yazicilar, tarayicilar, fotokopi makineleri

MADDE 7- SAKLAMA VE iIMHAYA ILISKIiN ACIKLAMALAR

Sirket tarafindan; calisanlar, c¢alisan adaylari, miisteriler, potansiyel miisteriler,
ziyaretciler, ortaklar, tedarikciler, hizmet saglayicilari, is birligi icinde oldugu
kurumlarin/sirketlerin ¢alisanlari, hissedarlar1 ve yetkilileri ve diger iicilincii kisilere ait kisisel
veriler Kanuna uygun olarak saklanir ve imha edilir. Kanunun 3 iincii maddesinde kisisel
verilerin iglenmesi kavrami tanimlanmis, 4 iincii maddesinde islenen kisisel verinin
islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lciilii olmas1 ve ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya
islendikleri amag i¢in gerekli siire kadar muhafaza edilmesi gerektigi belirtilmis, 5 ve 6 nci



maddelerde ise kisisel verilerin isleme sartlar1 sayilmistir. Buna gore, Sirketimiz faaliyetleri
cergevesinde kisisel veriler, ilgili mevzuatta ongoriilen veya isleme amaglarimiza uygun siire
kadar saklanir.

Bu kapsamda saklama ve imhaya iligskin detayli agiklamalara asagida sirasiyla yer verilmistir.

MADDE 8- SAKLAMAYI GEREKTIREN HUKUKI SEBEPLER

Sirket faaliyetleri ¢ercevesinde islenen kisisel veriler, ilgili mevzuatta ongoriilen siire
kadar ve kanun ile ilgili mevzuat kapsaminda muhafaza edilir. Bu kapsamda agik riza hali
disinda kisisel verileri saklamay1 gerektiren sebepler sunlardir:

Kisisel verilerin sozlesmelerin kurulmasi ve ifasi ile dogrudan dogruya ilgili olmasi
nedeniyle saklanmasi,

Kisisel verilerin bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi1 amaciyla saklanmast,
Kisisel verilerin kisilerin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla
sirketin mesru menfaatleri i¢in saklanmasinin zorunlu olmast,

Kisisel verilerin sirketin herhangi bir hukuki yilikiimliiliigiinii yerine getirmesi
amaciyla saklanmasi,

Mevzuatta kisisel verilerin saklanmasinin agik¢a dngoriilmesi,

Veri sahiplerinin acik rizasinin alinmasini gerektiren saklama faaliyetleri acisindan
veri sahiplerinin agik rizasinin bulunmas.

MADDE 9- SAKLAMAYI GEREKTIREN iSLEME AMACLARI

Sirket asagida belirtilen hallerde, ilgili kisinin kisisel verilerini ¢esitli amaclarla igleyebilir:

a.

Sirketimiz tarafinda yiiriitiilen ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesi i¢in ilgili is
birimlerimiz tarafindan gerekli ¢aligmalarin yapilmasi ve buna bagl is siireglerinin
yiiriitiilmesi,

Sirketimizin Ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi,

Sirketimiz tarafindan sunulan iiriin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak i¢in
gerekli calismalarin 1§ birimlerimiz tarafindan yapilmasi ve 1ilgili siireglerin
yiriitiilmesi,

Sirketimizin insan kaynaklari politikalari ve siireglerinin planlanmasi ve icra edilmesi,
Sirketimizin ve Sirketimizle is iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve
ticari ig giivenliginin temini.

MADDE 10- IMHAYI GEREKTIiREN HUKUKIi SEBEPLER

Kisisel veriler, asagidaki durumlarin varligi halinde ilgili kisinin talebi iizerine veya re’sen
Sirket tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir:

Kisisel verinin iglenmesine esas teskil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin degistirilmesi
veya kaldirilmast,

Kisisel verinin islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmast,
Kisisel verileri islemenin sadece agik riza sartina istinaden gergeklestigi hallerde, ilgili
kisinin agik rizasini geri almast,

Kanunun 11 inci maddesi geregi ilgili kisinin haklar ¢ergevesinde kisisel verilerinin
silinmesi ve yok edilmesine iligkin yaptig1 basvurunun veri sorumlusu sirketveya
sikayet lizerine Kurultarafindan kabul edilmesi,



e_

Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami siirenin ge¢mis olmasi ve Kkisisel
verileri daha uzun siire saklamay1 hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi.

MADDE 11- TEKNIK VE iDARi TEDBIiRLER

Kisisel wverilerin giivenli bir sekilde saklanmasi, hukuka aykir1 olarak islenmesi ve
erisilmesinin 6nlenmesi ile kisisel verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi i¢in Kanunun
12 nci maddesiyle Kanunun 6 nc1 maddesi dordiincii fikrasi geregi 6zel nitelikli kisisel veriler
icin Kurul tarafindan belirlenerek ilan edilen yeterli 6nlemler ¢ergevesinde Sirket tarafindan
teknik ve idari tedbirler alinir.

MADDE 12- TEKNiK TEDBIRLER

Sirket

tarafindan islenen kisisel verilerle ilgili olarak alman teknik tedbirler asagida

sayllmistir:

n-

Si1zma (Penetrasyon) testleri ile sirket bilisim sistemlerine yonelik risk, tehdit, zafiyet
ve varsa agikliklar ortaya ¢ikarilarak gerekli dnlemler alinmaktadir.

Bilgi giivenligi olay yonetimi ile gergek zamanli yapilan analizler sonucunda bilisim
sistemlerinin stirekliligini etkileyecek riskler ve tehditler siirekli olarak izlenmektedir.
Bilisim sistemlerine erisim ve kullanicilarin yetkilendirilmesi, erisim ve yetki matrisi
ile kurumsal aktif dizin {izerinden gilivenlik politikalar1 araciligi ile yapilmaktadir.
Sirketin bilisim sistemleri, techizati, yazilim ve verilerin fiziksel giivenligi i¢in gerekli
onlemler alinmaktadir.

Cevresel tehditlere karsi bilisim sistemleri giivenliginin saglanmasi i¢in, donanimsal
(sistem odasina sadece yetkili personelin girisini saglayan erigim kontrol sistemi, 7/24
calisgan izleme sistemi, yerel alan agini olusturan kenar anahtarlarin fiziksel
giivenliginin saglanmasi, yangin sondiirme sistemi, iklimlendirme sistemi vb.) ve
yazilimsal (giivenlik duvarlari, atak Onleme sistemleri, ag erisim kontrolii, zararl
yazilimlar1 engelleyen sistemler vb.) 6nlemler alinmaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykir1 islenmesini 6nlemeye yonelik riskler belirlenmekte, bu
risklere uygun teknik tedbirlerin alinmasi saglanmakta ve alinan tedbirlere yonelik
teknik kontroller yapilmaktadir.

Sirket igerisinde erisim prosediirleri olusturularak kisisel verilere erigsim ile ilgili
raporlama ve analiz ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

Kisisel verilerin bulundugu saklama alanlarina erisimler kayit altina alinarak uygunsuz
erisimler veya erisim denemeleri kontrol altinda tutulmaktadir.

Sirket, silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in erisilemez ve tekrar kullanilamaz
olmas: i¢in gerekli tedbirleri almaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak bagskalar1 tarafindan elde edilmesi halinde bu
durumu ilgili kisiye ve Kurula bildirmek icin Sirket tarafindan buna uygun bir sistem
ve altyap1 olusturulmustur.

Giivenlik aciklart takip edilerek uygun giivenlik yamalar1 yiiklenmekte ve bilgi
sistemleri giincel halde tutulmaktadir.

Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda giiglii parolalar kullanilmaktadir.
Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda giivenli kayit tutma (loglama)
sistemleri kullanilmaktadir.

Kisisel verilerin gilivenli olarak saklanmasini saglayan veri yedekleme programlari
kullanilmaktadir.



Elektronik olan veya olmayan ortamlarda saklanan kisisel verilere erigim, erisim
prensiplerine gore sinirlandirilmaktadir.

Sirket internet sayfasina erisimde gilivenli protokol (HTTPS) kullanilarak SHA 256 Bit
RSA algoritmastyla sifrelenmektedir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin giivenligine ydnelik ayr1 politika belirlenmistir.

Ozel nitelikli kisisel veri isleme siireglerinde yer alan ¢alisanlara yonelik 6zel nitelikli
kigisel veri gilivenligi konusunda egitimler verilmis, gizlilik sdzlesmeleri yapilmus,
verilere erisim yetkisine sahip kullanicilarin yetkileri tanimlanmigtir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi elektronik
ortamlar kriptografik yontemler kullanilarak muhafaza edilmekte, kriptografik
anahtarlar giivenli ortamlarda tutulmakta, tiim islem kayitlar1 loglanmakta, ortamlarin
giivenlik giincellemeleri siirekli takip edilmekte, gerekli glivenlik testlerinin diizenli
olarakyapilmasi/yaptirilmasi, test sonuglarinin kayit altina alinmast islemleri
yapilmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi fiziksel
ortamlarin yeterli glivenlik 6nlemleri alinmakta, fiziksel giivenligi saglanarak yetkisiz
giris ¢ikislar engellenmektedir.

Ozel nitelikli kisisel veriler e-posta yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa sifreli olarak
kurumsal e-posta adresiyle veya KEP hesab1 kullanilarak aktarilmaktadir. Tasinabilir
bellek, CD, DVD gibi ortamlar yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa kriptografik
yontemlerle sifrelenmekte ve kriptografik anahtar farkli ortamda tutulmaktadir. Farkli
fiziksel ortamlardaki sunucular arasinda aktarma gergeklestiriliyorsa, sunucular
arasinda VPN kurularak veya sFTP yontemiyle veri aktarimi gerceklestirilmektedir.
Kagit ortami yoluyla aktarimi gerekiyorsa evrakin calinmasi, kaybolmas: ya da
yetkisiz kisiler tarafindan goriilmesi gibi risklere karsi gerekli onlemler alinmakta ve
evrak “gizli” formatta gonderilmektedir.

MADDE 13- iDARI TEDBIiRLER

Sirket tarafindan islenen kisisel verilerle ilgili olarak alinan idari tedbirler asagida sayilmistir:

a-

Saklanan kisisel verilere, sirket i¢i erisim is tanimi geregi erigsmesi gerekli personel ile
sinirlandirilir. Erisimin smirlandirilmasinda verinin 6zel nitelikli olup olmadigr ve
onem derecesi de dikkate alinir.

Kisisel verilerin paylasilmasi ile ilgili olarak, sirket calisanlar1 ve kisisel verilerin
paylasildig: kisiler ile kisisel verilerin korunmasi ve veri giivenligine iliskin gizlilik
sozlesmeleri imzalanir yahut mevcut sozlesmelere eklenen hiikiimlerle veri giivenligi
saglanir. Sirket giivenlik politika ve prosediirlerine uymayan calisanlara yonelik
uygulanacak disiplin iglemleri uygulanmaktadir.

Kisisel verilerin islenmesi hakkinda bilgili ve deneyimli personel istihdam edilir ve
personele kisisel verilerin korunmasi mevzuati ve veri giivenligi kapsaminda gerekli
egitimler verilir.

Sirket, kendi tiizel kisiligi nezdinde Kanun hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak
amaciyla gerekli denetimleri;periyodik ve rastgele denetimler seklinde yapmakta ve
ortaya ¢ikan gizlilik ve giivenlik zafiyetlerini hemen gidermektedir.

Kisisel veri islemeye baslamadan oOnce sirket tarafindan, ilgili kisileri aydinlatma
yiikiimliligi yerine getirilmekte ve kisisel veri isleme envanteri diizenlenmektedir.



f- Islenen kisisel verilerin hukuka aykir1 yollarla baskalar1 tarafindan elde edilmesi
halinde, bu durum en kisa siirede ilgilisine ve en geg¢ 72 saat iginde Kurul’a bildirilir.

g- Sirketimizle ilisikleri kesilen ¢alisanlar ve diger ilgililer i¢cin zaman kaybetmeksizin
hesabin silinmesi ya da girislerin kapatilmasi gibi yontemlerle erisim tamamen
sinirlandirilmaktadir.

MADDE 14- KIiSiISEL VERILERIN IMHASI

Sirket, ilgili mevzuatta 6ngoriilen siire ya da islendikleri amag i¢in gerekli olan saklama
stiresinin sonunda kisisel verileri, re’sen veya ilgili kisinin basvurusu iizerine yine ilgili
mevzuat hiikiimlerine uygun olarak asagida belirtilen tekniklerle imha eder.

MADDE 15- KISISEL VERILERIN SILINMESIi YONTEMLERI

Kisisel veriler TABLO: 3’te belirtilen yontemlerle silinir.

TABLO: 3 - Kisisel Verilerin Silinmesi Yontemleri

Veri Kayit Ortam Silinme Yontemi
Sunucularda  Yer Alan Kisisel | Sunucularda yer alan kisisel verilerden saklanmasini
Veriler gerektiren siire sona erenler igin sistem yOneticisi

tarafindan ilgili kullanicilarin  erisim  yetkisi
kaldirilarak ve silme komutu ile silme islemi yapilir.

Elektronik Ortamda Alan

Kisisel Veriler

Yer

Elektronik ortamda yer alan Kkisisel verilerden
saklanmasini gerektiren siire sona erenler, veritabani
yoneticisi hari¢ diger calisanlar (ilgili kullanicilar)
icin silme komutu ile higbir sekilde erisilemez ve
tekrar kullanilamaz hale getirilir.

Fiziksel Ortamda Yer Alan Kisisel
Veriler

Fiziksel ortamda tutulan kisisel verilerden
saklanmasini gerektiren silire sona erenler i¢in evrak
arsivinden sorumlu birim yoneticisi hari¢ diger
calisanlar i¢in higbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz ~ hale  getirilir.  Ayrica,  {izeri
okunamayacak sekilde cizilerek/boyanarak/silinerek
karartma islemi uygulanir.

Tasmabilir Medyada Yer Alan

Kisisel Veriler

Flash tabanli saklama ortamlarinda tutulan kisisel
verilerden saklanmasini  gerektiren siire sona
erenler, sistem yoneticisi tarafindan sifrelenerek ve
bu ortamlara uygun yazilimlar kullanilarakilgili
kullanicilar i¢in hicbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilir.

MADDE 16- KiSISEL VERILERIN YOK EDILMESI YONTEMLERI

Kisisel veriler TABLO: 4°te belirtilen yontemlerle yok edilir.

TABLO: 4 - Kisisel Verilerin Yok Edilmesi Yontemleri

Veri Kayit Ortami

Yok Edilme Yontemi

Fiziksel Ortamda Yer Alan Kisisel
Veriler

Kagit ortaminda yer alan kisisel verilerden
saklanmasini gerektiren siire sona erenler, evrak
imha makinelerinde geri dondiiriilemeyecek sekilde




yok edilir.

Optik medya ve manyetik medyada yer alan kisisel
verilerden saklanmasini  gerektiren siire sona
erenlerin eritilmesi, yakilmasi, lizerine yazismasi
veya toz haline getirilmesi gibi fiziksel olarak yok
edilmesi islemi uygulanir. Ayrica, De-manyetize
Etme yoOnetimiyle manyetik medya ozel bir
cihazdan gegcirilerek yiiksek degerde manyetik alana
maruz birakilmast suretiyle {izerindeki veriler
okunamaz hale getirilir.

Optik / Manyetik Medyada Yer Alan
Kisisel Veriler

MADDE 17- KiSISEL VERILERIN ANONIiM HALE GETIRILMESI

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi
hicbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir ger¢ek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesidir.

Sirket; kisisel verileri, veri sorumlusu veya iigiincii kisiler tarafindan geri dondiiriilmesi
ve/veya verilerin baska verilerle eslestirilmesi gibi kayit ortami ve ilgili faaliyet alani
acisindan uygun tekniklerin kullanilmasi yoluyla dahi kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiyle iliskilendirilemez hale getirebilmektedir.

MADDE 18- SAKLAMA VE iMHA SURELERI

Sirket tarafindan kisisel verilerin saklama siiresi belirlenirken; dncelikle yasal mevzuatta s6z
konusu kisisel verinin saklanmasina iliskin olarak bir siire 6ngoriilmiis ise bu siireye riayet
edilir. Bunun haricinde; TABLO: 5’te yer alan saklama ve imha siiresi tablosu esas alinir.

TABLO: 5 - Saklama ve imha Siiresi Tablosu

SUREC SAKLAMA SURESI IMHA SURESI

Ucgiincii kisilerle imzalanan | Sézlesmenin sona ermesini | Saklama siiresinin bitimini
sozlesmeler (Kira | takiben 10 y1l takip eden ilk periyodik
sOzlesmeleri, Hizmet imha siiresinde

Sozlesmeleri vb.)

Calisanlar I¢in Is Akdi ve

Is iliskisinin veya varsa

Saklama suresinin bitimini

Mevzuat Kaynakli | dava  siirecinin  bitimini | takip eden ilk periyodik
Yikitimliiliklerin Yerine | bitimini takiben 10 y1l imha siiresinde
Getirilmesi

Calisanlar Icin Yan Haklar ve | Is iliskisinin veya varsa | Saklama siiresinin bitimini
Menfaatleri Siireglerinin | dava  siirecinin  bitimini | takip eden ilk periyodik
Yiiriitiilmesi bitimini takiben 10 y1l imha siliresinde

Calisan adaylar1  bagvuru | Bagvuru tarihinden itibaren | Saklama siiresinin bitimini

formlari, 6zge¢misleri vDb.

1 yil

takip eden ilk periyodik
imha stiresinde

Giivenlik  amagh
Kamera kayitlari

islenen

Ik kaydin yapildig1 tarihten
itibaren 30 giin

Saklama suresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha suresinde

Is saghg
uygulamalari

ve giivenligi

kapsaminda

Is iligkisinin ~ bitimini

takiben 15 yil

Saklama stiresinin bitimini

takip eden ilk periyodik




elde edilen kisisel veriler

imha siiresinde

Ziyaret¢i, Misteri ve Etkinlik
Katilimcilarinin Kaydi

Ik kaydin yapildig1 tarihten
itibaren 1 y1l

Saklama suresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha suresinde

Satig, satin alma, pazarlama
aktiviteleri ve talep/ sikayet

yonetimi  sirasinda  elde
edilen veriler (satis,
pazarlama ve iglem verileri
vb.)

Ik kaydin yapildig: tarihten
veya hukuki iligkinin sona
ermesinden itibaren 10 y1l

Saklama siiresinin bitimini
takip eden ilk periyodik

imha siiresinde

Muhasebe, Finansal / Odeme
islemlerine ait kayitlar

Is iliskisinin sona erme
tarthinden itibaren 10 y1l

Saklama siiresinin bitimini
takip eden ilk periyodik

imha siiresinde

Durum tespit raporu, olay

Ik kaydin yapildig1 tarihten

Saklama stuiresinin bitimini

tutanagt  gibi  gilivenlige | itibaren 5 y1l takip eden ilk periyodik
iliskin tutanak ve raporlar imha siiresinde

Ticari  Elektronik  Posta | ilk kaydin yapildig: tarihten | Saklama siiresinin bitimini
Kayitlar1  ve  Sirket Ici | itibaren 10 yil takip eden ilk periyodik
Yazigmalar imha siiresinde

Sirket ortaklar1 ve yonetim
kurulu tiyelerine ait bilgiler

Is iliskisinin bitimini

takiben 10 y1l

Saklama stuiresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha suresinde

Donanim ve Yazilima Erisim

[k kaydin yapildig: tarihten

Saklama stuiresinin bitimini

Stireglerinin Yiritilmesi | itibaren 2 yil takip eden ilk periyodik
(Web sitesi girigleri, Log imha siiresinde

kayitlar1 vb.)

Operasyon  yonetimi igin | ilk kaydin yapildig: tarihten | Saklama siiresinin bitimini

formlar araciligi ile islenen
veriler (giris kartt formu,
gece is takip formu, arag
cizelgesi vb.)

itibaren 1 yil

takip eden ilk periyodik
imha siiresinde

KVKK aydimnlatma bildirimi,
riza beyant ve diger onay
alma evraklari

Is  iliskisinin  bitimini

takiben 10 y1l

Saklama siiresinin bitimini
takip eden ilk periyodik

imha siiresinde

MADDE 19- PERIYODIK IMHA SURESI

Yonetmeligin 11 inci maddesi gere§ince Sirket, periyodik imha siiresini 6 ay olarak
belirlemistir. Buna gore Sirket her yil Nisan ve EkKim aylarinda periyodik imha islemi
gerceklestirir.

MADDE 20- POLITIKANIN
GUNCELLENMESI

YAYIMLANMASI, SAKLANMASI VE

Politika, 1slak imzali (basili kagit) ve elektronik ortamda olmak iizere iki farkli ortamda
yayimlanir. Basili kagit niishasi sirket biinyesinde saklanir. Politika, ihtiya¢ duyuldukca
gbzden gecirilir ve gerekli boliimler giincellenir.

Isbu Politika’da yapilan degisiklikler derhal metne islenir ve degisikliklere iliskin agiklamalar
Politika’nin sonunda agiklanir.



MADDE 21- YURURLUK

Politika, Sirket Yonetim Kurulunun onayina miiteakiben yiiriirlii§e girer ve sirketin internet
sitesinde yayinlanir. Yiriirlikten kaldirilmasina karar verilmesi halinde, Politikanin 1slak
imzal1 eski niishalar1 iptal edilerek (iptal kasesi vurularak veya iptal yazilarak) imzalanir ve en
az 5 yil siire ile sirket tarafindan saklanir.

Degisiklikler:
30.11.2020 : Kisisel Verileri Saklama Ve Imha Politikas1 onaylanip yayinlanmistir.



