CEYLAN-KARAVIL ALISVERIS MERKEZLERI TURIZM VE TiCARET A.S.
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI POLITiKASI

GIRIS:
Kisisel verilerin korunmasi, Ceylan-Karavil Aligveris Merkezleri Turizm Ve Ticaret A.S.’nin
(“Sirket”) en 6nemli Oncelikleri arasinda yer almaktadir. Bu konunun en 6nemli kismini ise
isbu Politika ile yonetilen calisanlarimizin, c¢alisan adaylarimizin, hizmet saglayicilarimizin,
sirket hissedarlarinin, sirket yetkililerinin, miisterilerimizin, potansiyel miisterilerimizin,
ziyaretcilerimizin, is birligi icinde oldugumuz kurumlarin/sirketlerin ¢alisanlari, hissedarlar1 ve

yetkililerinin ve diger {giincii kisilerin kigisel verilerinin korunmasi ve islenmesi
olusturmaktadir.

T.C. Anayasasi’na gore, herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme hakkina
sahiptir. Anayasa ile glivence altina alinan bir hak olan kisisel verilerin korunmasi konusunda
sirketimiz, isbu Politika ile yonetilen tiim gercek kisilerin kisisel verilerinin korunmasina
gerekli 6zeni gostermekte ve bunu bir Sirket politikast haline getirmektedir. Bu kapsamda,
yasal mevzuat ¢ergevesinde islenen kisisel verilerin korunmasi i¢in sirket tarafindan gereken
tiim idari ve teknik tedbirler alinmaktadir.

Bu Politikada kisisel verilerin korunmasinda ve islenmesinde Sirketimizin benimsedigi temel
ilkeler ise sunlardir;

Kisisel verileri hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun isleme,

Kisisel verileri dogru ve gerektiginde giincel tutma,

Kisisel verileri belirli, acik ve mesru amagclar i¢in isleme,

Kisisel verileri islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii isleme,

Kisisel verileri ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya islendikleri amag i¢in gerekli olan
siire kadar muhafaza etme,

Kisisel veri sahiplerini aydinlatma ve bilgilendirme,

Kisisel veri sahiplerinin haklarin1 kullanmasi i¢in gerekli sistemi kurma ve yonetme,
Kisisel verilerin muhafazasinda gerekli tedbirleri alma,

Kisisel wverilerin isleme amacinin gereklilikleri dogrultusunda; kisisel verilerin
aktarilmasinda, ilgili mevzuata ve KVK Kurulu diizenlemelerine uygun davranma,

e Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesine ve korunmasina gerekli hassasiyeti azami
seviyede gosterme.

MADDE 1: POLITIKA’NIN AMACI

Politikanin temel amaci, Anayasa, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, Tiirk Ceza Kanunu
ve diger ilgili yasal mevzuat kapsaminda sirketimiz tarafindan hukuka uygun bir bicimde
yiriitiilen kisisel veri isleme faaliyeti kapsaminda; kisisel verileri ve 6zel nitelikli kisisel
verileri islenen tiim gercek kisileri bilgilendirerek seffaflik ve giiveni saglamaktir.

Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iligkin is ve islemler, Sirketimiz tarafindan bu
dogrultuda hazirlanmis olan bu Politikaya uygun olarak gergeklestirilmektedir.

MADDE 2: POLITiKA’NIN KAPSAMI

Bu Politika; calisanlarimizin, c¢alisan adaylarimizin, hizmet saglayicilarimizin, sirket
hissedarlarinin, sirket yetkililerinin, miisterilerimizin, potansiyel miisterilerimizin,
ziyaretgilerimizin, is birligi i¢inde oldugumuz kurumlarin/sirketlerin ¢alisanlari, hissedarlar
ve yetkililerinin ve diger {icilincii kisilerin otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit



sisteminin pargast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tiim kisisel verilerine
iliskindir.
Yukarida belirtilen kategorilerde yer alan kisisel veri sahipleri gruplarina iligkin isbu

Politikanin uygulama kapsami; Politikanin tamami olabilecegi gibi; yalnizca bir kismi da
olabilir.

MADDE 3: KISALTMA VE TANIMLAR

Alic1 Grubu : Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildigi ger¢ek veya
tiizel kisi kategorisi,

Acik Riza : Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve ozgir
iradeyle agiklanan riza,

Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin, bagka verilerle eslestirilerek dahi higbir surette
kimligi  belirli  veya  belirlenebilir  bir  gercek  kisiyle
iligskilendirilemeyecek hale getirilmesi,

Calisan : Sirkete bagl ¢alisan gergek kisileri,

Calisan Aday1 : Sirkete herhangi bir yolla is bagvurusunda bulunmus ve Sirketle is
iliskisi kurma isteginde olan gercek kisileri,

Diger iiciincii kisiler :Politika kapsaminda acik¢a ismi sayilmayan ancak kisiler verileri
sirketce islenen gergek kisileri,

Elektronik Ortam . Kisisel wverilerin elektronik aygitlar ile olusturulabildigi,
okunabildigi, degistirilebildigi ve yazilabildigi ortamlar,

Elektronik Olmayan

Ortam : Elektronik ortamlarin diginda kalan tiim yazili, basili, gorsel vb.
diger ortamlar,

Hizmet Saglayici . Sirket ile belirli bir s6zlesme cercevesinde hizmet saglayan gercek
veya tiizel kisti,

Tlgili Kisi : Kisisel verisi islenen gercek kisi,

Tlgili Kullanici :Verilerin ~ teknik  olarak  depolanmasi,  korunmasi  ve
yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak iizere
veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan
aldig1 yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri igleyen kisiler,

Imha : Kisisel wverilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale

getirilmesi,
Kanun ve KVKK : 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

Kayit Ortanm : Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen
kisisel verilerin bulundugu her tiirlii ortam

Kisisel Veri : Kimligi belirli veya belirlenebilir ger¢ek kisiye iliskin her tiirli
bilgi,

Kisisel Veri Isleme

Envanteri :Veri sorumlularinin is siireglerine bagli olarak gerceklestirmekte

olduklar kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme
amaglart ve hukuki sebebi, veri kategorisi, aktarilan alic1 grubu ve
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veri konusu kisi grubuyla iligskilendirerek olusturduklar1 ve kisisel
verilerin islendikleri amaclar i¢in gerekli olan azami muhafaza
edilme siiresini, yabanci iilkelere aktarimi ongdriilen kisisel verileri
ve veri giivenligine iliskin alman tedbirleri agiklayarak
detaylandirdiklar1 envanter,

: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
saklanmasi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi,
aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandirilmas1 ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler
tizerinde gergeklestirilen her tiirlii islem,

: Kisisel Verileri Koruma Kurulu,

: Kisilerin 1rki, etnik kdkeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da
sendika tlyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahktimiyeti ve glivenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri,

: Sirketimizle herhangi bir sozlesmesel iligkisi olup olmadigina
bakilmaksizin Sirketimizin sunmus oldugu {iriin ve hizmetleri
kullanan veya kullanmis olan gergek kisiler,

Uriin ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde
bulunmus veya bu ilgiye sahip olabilecegi ticari teamiil ve diiriistliik
kurallarina uygun olarak degerlendirilmis gergek kisiler,

: Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin
ortadan kalkmast durumunda kisisel verileri saklama ve imha
politikasinda  belirtilen ve tekrar eden araliklarla resen
gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemi,

: Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikast,
: Ceylan-Karavil Aligveris Merkezleri Turizm Ve Ticaret A.S.,

: Sirketimizin hissedart olan ger¢ek kisiler ya da tiizel kisi
hissedarlarin gergek kisi temsilcileri,

: Sirketimizce yetkilendirilen diger gercek kisiler,

Oldugumuz Kurumlarin

Cahisanlarn, Hissedarlari ve

Yetkilileri

Veri Isleyen

:Sirketimizin her tiirlii is iligkisi i¢erisinde bulundugu kurumlarda (is
ortagi, tedarikei, grup sirketler, magaza gibi, ancak bunlarla siirl
olmaksizin) ¢alisan, bu kurumlarin hissedarlar1 ve yetkilileri dahil
olmak tizere gercek kisiler,

:Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak veri sorumlusu adina
kisisel verileri isleyen gercek veya tiizel kisi,



Veri Kayit Sistemi  : Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi
kayit sistemi,

Veri Sorumlusu :Kisisel verilerin igleme amaclarin1 ve vasitalarini belirleyen, veri
kayit sisteminin kurulmasinda ve yonetilmesinden sorumlu gercek
veya tiizel kisti,

Veri Sorumlulari

Sicil Bilgi Sistemi : Veri sorumlularmin Sicile basvuruda ve Sicile iliskin ilgili diger
islemlerde kullanacaklari, internet {izerinden erisilebilen, Bagkanlik
tarafindan olusturulan ve yonetilen bilisim sistemi,

VERBIS : Veri Sorumlular: Sicil Bilgi Sistemi,

Yonetmelik : Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Hakkinda Y Oonetmelik,

Ziyaretci : Sirketimizin sahip oldugu veya bir organizasyon gergeklestirdigi
fiziksel yerleskelere cesitli amaclarla girmis olan veya internet
sitelerimizi ziyaret eden gergek kisiler.

MADDE 4: POLITiKA’NIN VE ILGILi MEVZUATIN UYGULANMASI

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda yiiriirliikte bulunan ilgili kanuni
diizenlemeler oncelikle uygulama alan1 bulacaktir. Yiiriirliikte bulunan mevzuat ve Politika
arasinda uyumsuzluk bulunmasi durumunda, Sirketimiz yiiriirlilkteki mevzuatin uygulama
alan1 bulacagini kabul etmektedir.

Politika, ilgili mevzuat tarafindan ortaya konulan kurallarin Sirket uygulamalar1 kapsaminda
somutlastirilarak diizenlenmesinden olusturulmustur.

MADDE 5: POLITIKA’NIN YORURLUGU

Sirketimiz tarafindan diizenlenen bu Politika, Sirket Yonetim Kurulunun onayina
miiteakiben yiiriirliige girer. Politikada yenilik ya da degisiklik olursa yiirilirliik tarihi
giincellenecektir.

Politika Sirketimizin internet sitesinde (www.ceylankaravilpark.com) yayimlanir ve ilgili
kisilerin erisimine sunulur.

MADDE 6:KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA ILiSKiN HUSUSLAR

Sirketimiz, KVKK’nin 12. maddesi uyarinca, islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka
aykirt olarak islenmesini 6nlemek, verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini dnlemek ve
verilerin muhafazasini saglamak i¢in gerekli giivenligi saglamak i¢in gereken tiim idari,
teknik ve hukuki tedbirleri almakta ve bu kapsamda gereken tiim denetimleri yapmaktadir.

MADDE 7: KiSISEL VERILERIN GUVENLIGININ SAGLANMASI

7.1. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesini Saglamak icin Alinan Teknik ve idari
Tedbirler

Kisisel verilerin giivenli bir sekilde saklanmasi, hukuka aykiri olarak islenmesi ve
erisilmesinin Onlenmesi ile kisisel verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi i¢in
Kanunun 12 nci maddesiyle Kanunun 6 nc1 maddesi dordiincii fikras1 gere8i 6zel nitelikli
kisisel veriler i¢cin Kurul tarafindan belirlenerek ilan edilen yeterli 6nlemler ¢er¢evesinde
Sirket tarafindan teknik ve idari tedbirler alinir.



7.1.1 Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesini Saglamak icin Almnan Teknik
Tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak i¢in alinan
baslica teknik tedbirler asagida siralanmaktadir:

a-

b-

Si1zma (Penetrasyon) testleri ile sirket bilisim sistemlerine yonelik risk, tehdit, zafiyet
ve varsa agikliklar ortaya ¢ikarilarak gerekli onlemler alinmaktadir.

Bilgi giivenligi olay yonetimi ile gergek zamanli yapilan analizler sonucunda bilisim
sistemlerinin  siirekliligini  etkileyecek riskler ve tehditler siirekli olarak
izlenmektedir.

Bilisim sistemlerine erisim ve kullanicilarin yetkilendirilmesi, erisim ve yetki matrisi
ile kurumsal aktif dizin {izerinden giivenlik politikalar1 araciligi ile yapilmaktadir.
Sirketin bilisim sistemleri, techizati, yazilim ve verilerin fiziksel giivenligi i¢in
gerekli onlemler alinmaktadir.

Cevresel tehditlere kars1 bilisim sistemleri giivenliginin saglanmasi i¢in, donanimsal
(sistem odasina sadece yetkili personelin girigini saglayan erisim kontrol sistemi,
7/24 calisan izleme sistemi, yerel alan agini olusturan kenar anahtarlarin fiziksel
giivenliginin saglanmasi, yangin sondiirme sistemi, iklimlendirme sistemi vb.) ve
yazilimsal (gilivenlik duvarlari, atak onleme sistemleri, ag erisim kontrolii, zararh
yazilimlar1 engelleyen sistemler vb.) dnlemler alinmaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykir1 islenmesini 6nlemeye yonelik riskler belirlenmekte,
bu risklere uygun teknik tedbirlerin alinmasi saglanmakta ve alinan tedbirlere
yonelik teknik kontroller yapilmaktadir.

Sirket icerisinde erisim prosediirleri olusturularak kisisel verilere erisim ile ilgili
raporlama ve analiz ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

Kisisel verilerin bulundugu saklama alanlarina erisimler kayit altina alinarak
uygunsuz erigimler veya erisim denemeleri kontrol altinda tutulmaktadir.

Sirket, silinen kisisel wverilerin 1ilgili kullanicilar icin erisilemez ve tekrar
kullanilamaz olmasi i¢in gerekli tedbirleri almaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak baskalar1 tarafindan elde edilmesi halinde bu
durumu ilgili kisiye ve Kurula bildirmek i¢in Sirket tarafindan buna uygun bir sistem
ve altyap1 olusturulmustur.

Giivenlik aciklar takip edilerek uygun giivenlik yamalar1 yiiklenmekte ve bilgi
sistemleri giincel halde tutulmaktadir.

Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda gii¢lii parolalar kullanilmaktadir.
Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda giivenli kayit tutma (loglama)
sistemleri kullanilmaktadir.

Kisisel verilerin giivenli olarak saklanmasini saglayan veri yedekleme programlari
kullanilmaktadir.

Elektronik olan veya olmayan ortamlarda saklanan kisisel verilere erigim, erisim
prensiplerine gore sinirlandirilmaktadir.

Sirket internet sayfasina erisimde giivenli protokol (HTTPS) kullanilarak SHA 256
Bit RSA algoritmastyla sifrelenmektedir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin giivenligine ydnelik ayr1 politika belirlenmistir.

Ozel nitelikli kisisel veri isleme siireclerinde yer alan calisanlara yonelik 6zel
nitelikli kisisel veri giivenligi konusunda egitimler verilmis, gizlilik sozlesmeleri
yapilmis, verilere erigim yetkisine sahip kullanicilarin yetkileri tanimlanmistir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi
elektronik ortamlar kriptografik yontemler kullanilarak muhafaza edilmekte,



7.1.2

kriptografik anahtarlar gilivenli ortamlarda tutulmakta, tiim islem kayitlar
loglanmakta, ortamlarin gilivenlik gilincellemeleri siirekli takip edilmekte, gerekli
giivenlik testlerinin diizenli olarak yapilmasi/yaptirilmasi, test sonuglarinin kayit
altina alinmasi islemleri yapilmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi fiziksel
ortamlarin yeterli glivenlik Onlemleri alinmakta, fiziksel gilivenligi saglanarak
yetkisiz giris ¢ikiglar engellenmektedir.

Ozel nitelikli kisisel veriler e-posta yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa sifreli olarak
kurumsal e-posta adresiyle veya KEP hesabi kullanilarak aktarilmaktadir. Tasinabilir
bellek, CD, DVD gibi ortamlar yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa kriptografik
yontemlerle sifrelenmekte ve kriptografik anahtar farkli ortamda tutulmaktadir.
Farkli fiziksel ortamlardaki sunucular arasinda aktarma gergeklestiriliyorsa,
sunucular arasinda VPN kurularak veya sFTP yontemiyle veri aktarimi
gerceklestirilmektedir. Kagit ortami yoluyla aktarimi gerekiyorsa evrakin ¢alinmasi,
kaybolmas1 ya da yetkisiz kisiler tarafindan goriilmesi gibi risklere karsi gerekli
onlemler alinmakta ve evrak “gizli” formatta gonderilmektedir.

Kisisel Verilerin Hukuka Uygun lIslenmesini Saglamak icin Almnan Idari
Tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak icin alinan
baslica idari tedbirler asagida siralanmaktadir:

a.

Sirketimiz ile ¢alisanlar arasindaki hukuki iliskiyi yoneten sozlesme ve belgelere,
Sirketin talimatlar1 ve kanunla getirilen istisnalar disinda, kisisel verileri iglememe,
ifsa etmeme ve kullanmama yiikiimliiliigii getiren kayitlar konulmakta ve bu konuda
calisanlarin egitim yoluyla farkindaligi artirilmakta ve etkin ve siirekli denetimler
yiriitiilmektedir.

Calisanlar, kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun
olarak islenmesi konusunda bilgilendirilmekte ve egitilmektedir.

Sirketimizin yiirlitmiis oldugu tiim faaliyetler; detayli olarak tiim is birimleri
ozelinde analiz edilerek, bu analiz neticesinde ilgili is birimlerinin gergeklestirmis
oldugu ticari faaliyetler Ozelinde kisisel veri isleme faaliyetleri ortaya
konulmaktadir.

Sirketimizin i birimlerinin yiiriitmiis oldugu kisisel veri isleme faaliyetleri; bu
faaliyetlerin 6698 Sayili Kanun’un aradigi kisisel veri isleme sartlarina uygunlugun
saglanmas1 i¢in yerine getirilecek olan gereklilikler herbir is birimi ve ylriitmis
oldugu detay faaliyet 6zelinde belirlenmektedir.

Mevzuatta belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerinin saglanmasi i¢in ilgili is
birimlerimiz 6zelinde farkindalik yaratilmakta ve uygulama kurallar1 belirlenmekte;
bu hususlarin denetimini ve uygulamanin stirekliligini saglamak i¢in gerekli idari
tedbirler Sirket i¢i politikalar ve egitimler yoluyla hayata gecirilmektedir.

Sirket, kendi tiizel kisiligi nezdinde Kanun hiikiimlerinin uygulanmasini1 saglamak
amaciyla gerekli denetimleri; periyodik ve rastgele denetimler seklinde yapmakta ve
ortaya ¢ikan gizlilik ve giivenlik zafiyetlerini hemen gidermektedir.

Kisisel veri islemeye baslamadan 6nce sirket tarafindan, ilgili kisileri aydinlatma
yiikiimliliigl yerine getirilmekte ve kisisel veri isleme envanteri diizenlenmektedir.
Islenen kisisel verilerin hukuka aykir1 yollarla baskalar1 tarafindan elde edilmesi
halinde, bu durum en kisa siirede ilgilisine ve en ge¢ 72 saat iginde Kurul’a bildirilir.



1.

Kisisel verilere sirket i¢i erisim, is tanimi geregi erismesi gerekli personel ile
siirlandirilir. Erisimin siirlandirilmasinda verinin 6zel nitelikli olup olmadigi ve
onem derecesi de dikkate alinir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin saklanmasi konusunda teknik gereklilikler
sebebiyle disaridan bir hizmet alinmast durumunda, kisisel verilerin hukuka uygun
olarak aktarildig1 ilgili firmalar ve kisiler ile akdedilen sdzlesmelere; kisisel verilerin
korunmas1 amaciyla gerekli giivenlik tedbirlerin alinacagina ve kendi kuruluslarinda
bu tedbirlere azami seviyede uyulmasinin saglanacagina iligskin taahhiit niteliginde
hiikiimlere yer verilmektedir.

Sirketimizle ilisikleri kesilen calisanlar ve diger ilgililer i¢in zaman kaybetmeksizin
hesabin silinmesi ya da girislerin kapatilmasi1 gibi yontemlerle erisim tamamen
sinirlandirilmaktadir.

7.2. Kisisel Verilerin Hukuka Aykir1 Erisimini Engellemek icin Alinan Teknik ve idari
Tedbirler

Sirketimiz, kisisel verilerin siber saldir1, tedbirsizlik veya ihmal sonucu agiklanmasini, bu
verilere erisilmesini veya aktarilmasini veya baska sekillerdeki tiim hukuka aykir1 eylemleri
onlemek i¢in korunacak verinin niteligi, teknolojik imkéanlar ve uygulama maliyetine gore
teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

7.2.1

Kisisel Verilerin Hukuka Aykir1 Erisimini Engellemek icin Aliman Teknik
Tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka aykiri erigsimini engellemek i¢in alinan
baslica teknik tedbirler asagida siralanmaktadir:

a.

b.

Sizma (Penetrasyon) testleri ile sirket bilisim sistemlerine yonelik risk, tehdit,
zafiyet ve varsa agikliklar ortaya cikarilarak gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Bilgi giivenligi olay yonetimi ile ger¢ek zamanli yapilan analizler sonucunda bilisim
sistemlerinin  siirekliligini etkileyecek riskler ve tehditler siirekli olarak
izlenmektedir.

Bilisim sistemlerine erisim ve kullanicilarin yetkilendirilmesi, erisim ve yetki matrisi
ile kurumsal aktif dizin {izerinden gilivenlik politikalar1 aracilig1 ile yapilmaktadir.
Sirketin bilisim sistemleri, techizati, yazilim ve verilerin fiziksel giivenligi i¢in
gerekli onlemler alinmaktadir.

Cevresel tehditlere karsi bilisim sistemleri giivenliginin saglanmasi i¢in, donanimsal
(sistem odasina sadece yetkili personelin girisini saglayan erisim kontrol sistemi,
7/24 ¢alisan izleme sistemi, yerel alan agini olusturan kenar anahtarlarin fiziksel
glivenliginin saglanmasi, yangin sondiirme sistemi, iklimlendirme sistemi vb.) ve
yazilimsal (giivenlik duvarlari, atak onleme sistemleri, ag erisim kontrolii, zararh
yazilimlar1 engelleyen sistemler vb.) 6nlemler alinmaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykir1 igslenmesini 6nlemeye yonelik riskler belirlenmekte,
bu risklere uygun teknik tedbirlerin alinmasi saglanmakta ve alinan tedbirlere
yonelik teknik kontroller yapilmaktadir.

Sirket igerisinde erisim prosediirleri olusturularak kisisel verilere erisim ile ilgili
raporlama ve analiz ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

Kisisel verilerin bulundugu saklama alanlarina erisimler kayit altina alinarak
uygunsuz erigimler veya erisim denemeleri kontrol altinda tutulmaktadir.

Sirket, silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin erisilemez ve tekrar
kullanilamaz olmas1 igin gerekli tedbirleri almaktadir.
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Kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak bagkalar: tarafindan elde edilmesi halinde bu
durumu ilgili kisiye ve Kurula bildirmek i¢in Sirket tarafindan buna uygun bir sistem
ve altyap1 olusturulmustur.

Giivenlik agiklar takip edilerek uygun gilivenlik yamalar yiliklenmekte ve bilgi
sistemleri giincel halde tutulmaktadir.

Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda gii¢lii parolalar kullaniimaktadir.
Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda giivenli kayit tutma (loglama)
sistemleri kullanilmaktadir.

Kisisel verilerin giivenli olarak saklanmasini saglayan veri yedekleme programlari
kullanilmaktadir.

Elektronik olan veya olmayan ortamlarda saklanan kisisel verilere erigim, erisim
prensiplerine gore sinirlandirilmaktadir.

Sirket internet sayfasina erisimde giivenli protokol (HTTPS) kullanilarak SHA 256
Bit RSA algoritmasiyla sifrelenmektedir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin giivenligine yonelik ayr1 politika belirlenmistir.

Ozel nitelikli kisisel veri isleme siireclerinde yer alan ¢alisanlara yonelik &zel
nitelikli kisisel veri giivenligi konusunda egitimler verilmis, gizlilik sozlesmeleri
yapilmis, verilere erisim yetkisine sahip kullanicilarin yetkileri tantmlanmistir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi
elektronik ortamlar kriptografik yontemler kullanilarak muhafaza edilmekte,
kriptografik anahtarlar giivenli ortamlarda tutulmakta, tiim islem kayitlar
loglanmakta, ortamlarin gilivenlik gilincellemeleri siirekli takip edilmekte, gerekli
giivenlik testlerinin diizenli olarak yapilmasi/yaptirilmasi, test sonuglarinin kayit
altina alinmasi islemleri yapilmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi fiziksel
ortamlarin yeterli glivenlik Onlemleri alinmakta, fiziksel gilivenligi saglanarak
yetkisiz giris ¢ikiglar engellenmektedir.

Ozel nitelikli kisisel veriler e-posta yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa sifreli olarak
kurumsal e-posta adresiyle veya KEP hesabi kullanilarak aktarilmaktadir. Tasinabilir
bellek, CD, DVD gibi ortamlar yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa kriptografik
yontemlerle sifrelenmekte ve kriptografik anahtar farkli ortamda tutulmaktadir.
Farkli fiziksel ortamlardaki sunucular arasinda aktarma gergeklestiriliyorsa,
sunucular arasinda VPN kurularak veya sFTP yontemiyle veri aktarimi
gerceklestirilmektedir. Kagit ortami yoluyla aktarimi gerekiyorsa evrakin ¢alinmasi,
kaybolmas1 ya da yetkisiz kisiler tarafindan goriilmesi gibi risklere karsi gerekli
onlemler alinmakta ve evrak “gizli” formatta gonderilmektedir.

Kisisel Verilerin Hukuka Aykir1 Erisimini Engellemek icin Alinan idari
Tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilere hukuka aykiri erisimi engellemek i¢in alinan baslica
idari tedbirler asagida siralanmaktadir:

a.

Sirketimiz ile ¢alisanlar arasindaki hukuki iligkiyi yoneten sézlesme ve belgelere,
Sirketin talimatlar1 ve kanunla getirilen istisnalar disinda, kisisel verileri islememe,
ifsa etmeme ve kullanmama yiikiimliiliigii getiren kayitlar konulmakta ve bu konuda
calisanlarin egitim yoluyla farkindaligi artirilmakta ve etkin ve siirekli denetimler
yiiriitiilmektedir.

Calisanlar, kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun
olarak islenmesi konusunda bilgilendirilmekte ve egitilmektedir.



Sirketimizin yliriitmiis oldugu tiim faaliyetler; detayli olarak tiim ig birimleri
0zelinde analiz edilerek, bu analiz neticesinde ilgili is birimlerinin gergeklestirmis
oldugu ticari faaliyetler Ozelinde kisisel veri isleme faaliyetleri ortaya
konulmaktadir.

Sirketimizin is birimlerinin yiiriitmis oldugu kisisel veri isleme faaliyetleri; bu
faaliyetlerin 6698 Sayili Kanun’un aradig: kisisel veri isleme sartlarina uygunlugun
saglanmasi i¢in yerine getirilecek olan gereklilikler her bir is birimi ve yliriitmiis
oldugu detay faaliyet 6zelinde belirlenmektedir.

Mevzuatta belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerinin saglanmasi ig¢in ilgili is
birimlerimiz 6zelinde farkindalik yaratilmakta ve uygulama kurallar1 belirlenmekte;
bu hususlarin denetimini ve uygulamanin siirekliligini saglamak ic¢in gerekli idari
tedbirler Sirket i¢i politikalar ve egitimler yoluyla hayata gecirilmektedir.

Sirket, kendi tiizel kisiligi nezdinde Kanun hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak
amaciyla gerekli denetimleri; periyodik ve rastgele denetimler seklinde yapmakta ve
ortaya ¢ikan gizlilik ve giivenlik zafiyetlerini hemen gidermektedir.

Kisisel veri islemeye baglamadan once sirket tarafindan, ilgili kisileri aydinlatma
yiikiimliiliigl yerine getirilmekte ve kisisel veri isleme envanteri diizenlenmektedir.
Islenen kisisel verilerin hukuka aykir1 yollarla baskalar1 tarafindan elde edilmesi
halinde, bu durum en kisa siirede ilgilisine ve en ge¢ 72 saat icinde Kurul’a bildirilir.
Kisisel verilere sirket i¢i erigim, is tanimi geregi erismesi gerekli personel ile
siirlandirilir. Erisimin siirlandirilmasinda verinin 6zel nitelikli olup olmadigi ve
onem derecesi de dikkate alinir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin saklanmasi konusunda teknik gereklilikler
sebebiyle disaridan bir hizmet alinmasi durumunda, kisisel verilerin hukuka uygun
olarak aktarildigi ilgili firmalar ve kisiler ile akdedilen s6zlesmelere; kisisel verilerin
korunmasi amaciyla gerekli giivenlik tedbirlerin alinacagina ve kendi kuruluslarinda
bu tedbirlere azami seviyede uyulmasinin saglanacagina iligkin taahhiit niteliginde
hiikiimlere yer verilmektedir.

Sirketimizle ilisikleri kesilen ¢alisanlar ve diger ilgililer icin zaman kaybetmeksizin
hesabin silinmesi ya da girislerin kapatilmasi gibi yontemlerle erisim tamamen
sinirlandirilmaktadir.

7.3. Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi

Sirketimizce, kisisel verilerin giivenli ortamlarda saklanmasi ve hukuka aykiri amaclarla
yok edilmesinin, kaybolmasinin veya degistirilmesinin 6dnlemesi i¢in teknolojik imkanlar ve
uygulama maliyetine gore gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.

7.3.1

Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi icin Alinan Teknik Tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin giivenli ortamlarda saklanmasi i¢in alinan baslica
teknik tedbirler asagida siralanmaktadir:

a.

b.

Sizma (Penetrasyon) testleri ile sirket bilisim sistemlerine yonelik risk, tehdit,
zafiyet ve varsa agikliklar ortaya cikarilarak gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Bilgi giivenligi olay yonetimi ile ger¢ek zamanli yapilan analizler sonucunda bilisim
sistemlerinin  siirekliligini etkileyecek riskler ve tehditler siirekli olarak
izlenmektedir.

Bilisim sistemlerine erisim ve kullanicilarin yetkilendirilmesi, erisim ve yetki matrisi
ile kurumsal aktif dizin {izerinden giivenlik politikalar1 aracilig1 ile yapilmaktadir.
Sirketin bilisim sistemleri, techizati, yazilim ve verilerin fiziksel giivenligi i¢in
gerekli onlemler alinmaktadir.



Cevresel tehditlere kars1 bilisim sistemleri giivenliginin saglanmasi i¢in, donanimsal
(sistem odasina sadece yetkili personelin girigini saglayan erisim kontrol sistemi,
7/24 calisan izleme sistemi, yerel alan agini olusturan kenar anahtarlarin fiziksel
giivenliginin saglanmasi, yangin sondiirme sistemi, iklimlendirme sistemi vb.) ve
yazilimsal (gilivenlik duvarlari, atak onleme sistemleri, ag erisim kontrolii, zararh
yazilimlar1 engelleyen sistemler vb.) dnlemler alinmaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykir1 islenmesini 6nlemeye yonelik riskler belirlenmekte,
bu risklere uygun teknik tedbirlerin alinmasi saglanmakta ve alinan tedbirlere
yonelik teknik kontroller yapilmaktadir.

Sirket igerisinde erisim prosediirleri olusturularak kisisel verilere erisim ile ilgili
raporlama ve analiz ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

. Kisisel verilerin bulundugu saklama alanlarima erisimler kayit altina alinarak
uygunsuz erigimler veya erisim denemeleri kontrol altinda tutulmaktadir.

Sirket, silinen kisisel wverilerin 1ilgili kullanicilar icin erisilemez ve tekrar
kullanilamaz olmasi i¢in gerekli tedbirleri almaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak bagkalar1 tarafindan elde edilmesi halinde bu
durumu ilgili kisiye ve Kurula bildirmek i¢in Sirket tarafindan buna uygun bir sistem
ve altyap1 olusturulmustur.

Giivenlik agiklar takip edilerek uygun gilivenlik yamalar yiliklenmekte ve bilgi
sistemleri giincel halde tutulmaktadir.

Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda gii¢lii parolalar kullanilmaktadir.

. Kisisel verilerin iglendigi elektronik ortamlarda giivenli kayit tutma (loglama)
sistemleri kullanilmaktadir.

. Kisisel verilerin giivenli olarak saklanmasini saglayan veri yedekleme programlari
kullanilmaktadir.

. Elektronik olan veya olmayan ortamlarda saklanan kisisel verilere erisim, erigim
prensiplerine gore sinirlandirilmaktadir.

Sirket internet sayfasina erisimde giivenli protokol (HTTPS) kullanilarak SHA 256
Bit RSA algoritmasiyla sifrelenmektedir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin giivenligine yonelik ayr1 politika belirlenmistir.

Ozel nitelikli kisisel veri isleme siireclerinde yer alan c¢alisanlara yonelik &zel
nitelikli kisisel veri giivenligi konusunda egitimler verilmis, gizlilik sozlesmeleri
yapilmis, verilere erigim yetkisine sahip kullanicilarin yetkileri tanimlanmustir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi
elektronik ortamlar kriptografik yontemler kullanilarak muhafaza edilmekte,
kriptografik anahtarlar giivenli ortamlarda tutulmakta, tim islem kayitlar
loglanmakta, ortamlarin giivenlik gilincellemeleri siirekli takip edilmekte, gerekli
giivenlik testlerinin diizenli olarak yapilmasi/yaptirilmasi, test sonuglarinin kayit
altina alinmasi islemleri yapilmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi fiziksel
ortamlarin yeterli glivenlik Onlemleri alinmakta, fiziksel gilivenligi saglanarak
yetkisiz giris ¢ikiglar engellenmektedir.

Ozel nitelikli kisisel veriler e-posta yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa sifreli olarak
kurumsal e-posta adresiyle veya KEP hesabi kullanilarak aktarilmaktadir. Tasiabilir
bellek, CD, DVD gibi ortamlar yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa kriptografik
yontemlerle sifrelenmekte ve kriptografik anahtar farkli ortamda tutulmaktadir.
Farkli fiziksel ortamlardaki sunucular arasinda aktarma gergeklestiriliyorsa,
sunucular arasinda VPN kurularak veya sFTP yontemiyle veri aktarimi
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gerceklestirilmektedir. Kagit ortam1 yoluyla aktarimi gerekiyorsa evrakin ¢alinmasi,
kaybolmas1 ya da yetkisiz kisiler tarafindan goriilmesi gibi risklere karsi gerekli
onlemler alinmakta ve evrak “gizli” formatta gonderilmektedir.

Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi i¢cin Alinan idari Tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin giivenli ortamlarda saklanmasi i¢in alinan

baslica idari tedbirler agagida siralanmaktadir:

a.

Sirketimiz ile ¢alisanlar arasindaki hukuki iligskiyi yoneten sézlesme ve belgelere,
Sirketin talimatlar1 ve kanunla getirilen istisnalar disinda, kisisel verileri islememe,
ifsa etmeme ve kullanmama yiikiimliiliigii getiren kayitlar konulmakta ve bu konuda
calisanlarin egitim yoluyla farkindalig1 artirllmakta ve etkin ve stirekli denetimler
yiiriitiilmektedir.

Calisanlar, kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun
olarak islenmesi konusunda bilgilendirilmekte ve egitilmektedir.

. Sirketimizin yiiritmiis oldugu tiim faaliyetler; detayli olarak tiim is birimleri

Ozelinde analiz edilerek, bu analiz neticesinde ilgili is birimlerinin gerceklestirmis
oldugu ticari faaliyetler 6zelinde kisisel veri igsleme faaliyetleri ortaya konulmaktadir.
Sirketimizin is birimlerinin yiiritmiis oldugu kisisel veri isleme faaliyetleri; bu
faaliyetlerin 6698 Sayili Kanun’un aradig: kisisel veri isleme sartlarina uygunlugun
saglanmasi icin yerine getirilecek olan gereklilikler her bir is birimi ve yiiriitmiis
oldugu detay faaliyet 6zelinde belirlenmektedir.

Mevzuatta belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerinin saglanmasi icin ilgili is
birimlerimiz 6zelinde farkindalik yaratilmakta ve uygulama kurallar1 belirlenmekte;
bu hususlarin denetimini ve uygulamanin siirekliligini saglamak i¢in gerekli idari
tedbirler Sirket i¢i politikalar ve egitimler yoluyla hayata gecirilmektedir.

Sirket, kendi tiizel kisiligi nezdinde Kanun hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak
amaciyla gerekli denetimleri; periyodik ve rastgele denetimler seklinde yapmakta ve
ortaya ¢ikan gizlilik ve giivenlik zafiyetlerini hemen gidermektedir.

Kisisel veri islemeye baslamadan once sirket tarafindan, ilgili kisileri aydinlatma
yiikiimliiligl yerine getirilmekte ve kisisel veri isleme envanteri diizenlenmektedir.
Islenen kisisel verilerin hukuka aykir1 yollarla baskalar1 tarafindan elde edilmesi
halinde, bu durum en kisa siirede ilgilisine ve en ge¢ 72 saat iginde Kurul’a bildirilir.
Kisisel verilere sirket i¢i erisim, is tanimi geregi erismesi gerekli personel ile
sinirlandirilir. Erisimin siirlandirilmasinda verinin 6zel nitelikli olup olmadig1 ve
onem derecesi de dikkate alinir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin saklanmasi konusunda teknik gereklilikler
sebebiyle disaridan bir hizmet alinmasi durumunda, kisisel verilerin hukuka uygun
olarak aktarildigi ilgili firmalar ve kisiler ile akdedilen s6zlesmelere; kisisel verilerin
korunmas1 amaciyla gerekli giivenlik tedbirlerin alinacagina ve kendi kuruluslarinda
bu tedbirlere azami seviyede uyulmasinin saglanacagina iligkin taahhiit niteliginde
hiikiimlere yer verilmektedir.

Sirketimizle ilisikleri kesilen ¢aliganlar ve diger ilgililer i¢in zaman kaybetmeksizin
hesabin silinmesi ya da giriglerin kapatilmasi gibi yontemlerle erisim tamamen
sinirlandirilmaktadir.

7.4. Kisisel Verilerin Korunmasi Konusunda Alinan Tedbirlerin Denetimi

Sirketimiz, KVKK’nin 12. maddesine uygun olarak, kendi biinyesinde gerekli denetimleri
yapmakta veya yaptirmaktadir. Bu denetim sonuglar sirketin i¢ isleyisi kapsaminda konu,



ilgili birime raporlanmakta ve alinan tedbirlerin iyilestirilmesi i¢in gerekli faaliyetler
yiriitiilmektedir.

7.5. Kisisel Verilerin Yetkisiz Bir Sekilde ifsasi Durumunda Alinacak Tedbirler

Sirketimiz, KVKK’nin 12. maddesine uygun olarak islenen kisisel verilerin kanuni olmayan
yollarla baskalar1 tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu en kisa siirede ilgili kisisel
veri sahibine ve KVK Kurulu’na bildirilmesini saglayacaktir.

KVK Kurulu tarafindan gerek goriilmesi halinde, bu durum, KVK Kurulu'nun internet
sitesinde veya bagka bir yontemle ilan edilebilecektir.

MADDE 8: VERI SAHIBININ HAKLARININ GOZETILMESi; BU HAKLARI
SIRKETIMIZE [LETECEGI KANALLARIN YARATILMASI VE VERI
SAHIPLERININ TALEPLERININ DEGERLENDIRMESI

Sirketimiz, kisisel veri sahiplerinin haklarinin degerlendirilmesi ve kisisel veri sahiplerine
gereken bilgilendirmenin yapilmasi i¢in KVKK’nin 13. maddesine uygun olarak gerekli
kanallart, i¢ isleyisi, idari ve teknik diizenlemeleri yiiriitmektedir.

Kisisel veri sahipleri tarafindan asagida belirlenen haklarina iligkin talepler, yazili olarak
veya mevzuatta belirlenen diger sekillerde sirketimize iletildigi takdirde Sirketimiz talebin
niteligine gore talebi en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin icinde ticretsiz olarak
sonuglandirmaktadir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirketimiz
tarafindan KVK Kurulunca belirlenen tarifedeki licret alinabilecektir. Kisisel veri sahipleri;

a. Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

b. Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c. Kisisel wverilerin islenme amacim1 ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

d. Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tigiincii kisileri bilme,

e. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi {igiincii kisilere
bildirilmesini isteme,

f. KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, iglenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel
verilerin aktarildig: {igiincii kisilere bildirilmesini isteme,

g. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

h. Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme, haklarina sahiptir.

Veri sahiplerinin haklari ile ilgili daha ayrintili bilgiye bu Politikada yer verilmistir.
MADDE 9: OZEL NIiTELIKLI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

KVK Kanunu ile birtakim kisisel verilere, hukuka aykiri olarak islenmesi durumunda
kisilerin magduriyetine veya ayrimciliga sebep olma riski nedeniyle 6zel 6nem atfedilmistir.
Bu veriler; 1rk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar,
kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahktimiyeti
ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun
olarak islenen 6zel nitelikli kisisel verilerin korunmasinda azami hassasiyet igerisindedir. Bu
kapsamda, Sirketimiz tarafindan, kisisel verilerin korunmasi ig¢in alinan teknik ve idari



tedbirler, 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan 6zenle uygulanmakta ve sirket biinyesinde
gerekli kontrol ve denetimler saglanmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politikada yer
verilmistir.

MADDE 10: iS BIRIMLERININ KIiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE
ISLENMESI KONUSUNDA FARKINDALIKLARININ ARTTIRILMASI VE
DENETIMI

Sirketimiz, kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini ve bu verilere hukuka aykiri
olarak erigilmesini onlemek ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik farkindaligin
artirilmasi i¢in is birimlerine gerekli egitimlerin verilmesini saglamaktadir.

Sirketin is birimlerinin mevcut calisanlarinin ve is birimi biinyesine yeni dahil olmus
calisanlarin kisisel verilerin korunmasi konusunda farkindaliginin olusmasi i¢in gerekli
sistemler kurulmakta, konuya iliskin ihtiya¢ duyulmasi halinde profesyonel kisiler ile
calisiimaktadir.

MADDE 11: iS ORTAKLARI VE TEDARIKCILERIN KiSISEL VERILERIN
KORUNMASI VE ISLENMESI KONUSUNDAKiI FARKINDALIKLARININ
ARTTIRILMASI VE DENETIMI

Sirketimiz, kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini ve bu verilere hukuka aykiri
olarak erisilmesini 6nlenmek ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik farkindaligin
artirtlmast i¢in is ortaklarina yonelik egitimler ve seminerler diizenlenmesini saglamaktadir.

Sirketin is ortaklarina yonelik yiiriitiilen egitimler periyodik olarak tekrarlanmakta, is
ortaklarinin mevcut calisanlarinin ve is birimi bilinyesine yeni dahil olmus calisanlarin
kisisel verilerin korunmasi konusunda farkindaliginin olusmasi igin gerekli sistemler
kurulmakta, konuya iligkin ihtiya¢ duyulmasi halinde profesyonel kisiler ile ¢aligilmaktadir.

Sirketin is ortaklarinin kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi konusunda farkindaligin
arttirllmasina yonelik yiriitiilen egitim sonuglart raporlanmaktadir. Sirketimiz bu dogrultuda
ilgili  egitimlere, seminerlere ve bilgilendirme oturumlarina yapilan katilimlar
degerlendirmekte ve gerekli denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir. Sirketimiz, ilgili
mevzuatin giincellenmesine paralel olarak egitimlerini giincellemekte ve yenilemektedir.

MADDE 12: KiSISEL VERILERIN ISLENMESINE ILiSKiN HUSUSLAR

Sirketimiz, Anayasa’nin 20. maddesine ve KVK Kanunu’nun 4. maddesine uygun olarak,
kisisel verilerin islenmesi konusunda; hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun; dogru ve
gerektiginde giincel; belirli, agik ve mesru amaglar giiderek; amagla baglantili, sinirli ve
ol¢iilii bir bicimde kisisel veri isleme faaliyetinde bulunmaktadir. Sirketimiz kanunlarda
ongoriilen veya kisisel veri isleme amacinin gerektirdigi siire kadar kisisel verileri
muhafaza etmektedir.

Sirketimiz, Anayasa’nin 20. ve KVK Kanunu’nun 5. maddeleri geregince, kisisel verileri,
kisisel verilerin islenmesine iligkin KVK Kanunu’nun 5. maddesindeki sartlardan bir veya
birka¢ina dayali olarak islemektedir.

Sirketimiz, Anayasa’nin 20. ve KVK Kanunu’nun 10. maddelerine uygun olarak, kisisel
veri sahiplerini aydinlatmakta ve kisisel veri sahiplerinin ayrica bilgi talep etmeleri
durumunda gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir.



Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 6. maddesine uygun olarak 6zel nitelikli kisisel verilerin
islenmesi bakimindan 6ngdriilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir.

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak, kisisel verilerin
aktarilmasi konusunda kanunda Ongdrilen ve KVK Kurulu tarafindan belirlenen
diizenlemelere uygun davranmaktadir.

MADDE 13: KiSISEL VERILERIN MEVZUATTA ONGORULEN ILKELERE
UYGUN OLARAK ISLENMESI

13.1 Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun Isleme

Sirketimiz; kisisel verilerin islenmesinde hukuksal diizenlemelerle getirilen temel ilkeler ile
hukuka ve diirtistlik kuralina uygun hareket etmektedir. Bu kapsamda Sirketimiz, kisisel
verilerin islenmesinde orantililik gerekliliklerini dikkate almakta, kisisel verileri amaci
disinda kullanmamaktadir.

13.2 Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasim1 Saglama

Sirketimiz; kisisel veri sahiplerinin temel haklarin1 ve kendi mesru menfaatlerini dikkate
alarak isledigi kisisel verilerin dogru ve giincel olmasini saglamaktadir. Bu dogrultuda
gerekli tedbirleri almaktadir.

13.3 Belirli, Acik ve Mesru Amaclarla isleme

Sirketimiz, mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amacini agik ve kesin olarak
belirlemektedir. Sirketimiz, kisisel verileri sunmakta oldugu hizmetle baglantili ve bunlar
icin gerekli olan kadar iglemektedir.

13.4 islendikleri Amacla Baglantih, Siirh ve Olgiilii Olma

Sirketimiz, kisisel verileri belirlenen amaclarin gerceklestirilebilmesine elverigli bir bigimde
islemekte ve amacin gergeklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel
verilerin islenmesinden kaginmaktadir. Sirketimiz tarafindan sonradan ortaya c¢ikmasi
muhtemel ihtiyaglarin  karsilanmasina  yonelik  kisisel veri igleme faaliyeti
yiiriitiilmemektedir.

13.5 Tlgili Mevzuatta Ongoriilen veya islendikleri Amac i¢cin Gerekli Olan Siire Kadar
Muhafaza Etme

Sirketimiz, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag igin
gerekli olan siire kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Sirketimiz Oncelikle ilgili
mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi i¢in bir siire Ongoriiliip 6ngoriilmedigini tespit
etmekte, bir silire belirlenmisse bu siireye uygun davranmakta, bir siire belirlenmemisse
kisisel verileri islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar saklamaktadir. Siirenin bitimi
veya islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler Sirketimiz
tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

Gelecekte kullanma ihtimali ile Sirketimiz tarafindan kisisel veriler saklanmamaktadir. Bu
konu ile ilgili ayrintil1 bilgiye bu Politikada yer verilmistir.

MADDE 14: K_i_siSEL VERILERI, KVKK’ NIN 5. MADpESiNDE BELIRTILEN
KISISEL VERI iISLEME SARTLARINDAN BIR VEYA BIRKACINA DAYALI VE
BU SARTLARLA SINIRLI OLARAK ISLEME

Kisisel wverilerin korunmasi Anayasal bir haktir. Temel hak ve hiirriyetler, 6zlerine
dokunulmaksizin yalnizca Anayasa’nin ilgili maddelerinde belirtilen sebeplere bagli olarak



ve ancak kanunla sinirlanabilir. Anayasa'nin 20. maddesinin {i¢iincii fikras1 geregince, kisisel
veriler ancak kanunda Ongoriilen hallerde veya kisinin acik rizasiyla islenebilecektir.
Sirketimiz bu dogrultuda ve Anayasa’ya uygun bir bigimde; kisisel verileri, ancak kanunda
ongoriilen hallerde veya kisinin agik rizasiyla islemektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili
bilgiye, bu Politikada yer verilmistir.

MADDE 15: KIiSISEL VERI SAHIBININ AYDINLATILMASI VE
BILGILENDIRILMESI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi
sirasinda kisisel veri sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu kapsamda sirketimiz, veri sahibine;
kisisel verilerin hangi amagla iglenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla
aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile kisisel veri sahibinin
sahip oldugu haklar konusunda aydinlatma yapmaktadir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye
bu Politikada yer verilmistir.

Anayasa’nin  20. maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda
bilgilendirilme hakkina sahip oldugu ortaya konulmustur. Bu dogrultuda KVK Kanunu’nun
11. maddesinde kisisel veri sahibinin haklar1 arasinda “bilgi talep etme” de sayilmistir.
Sirketimiz bu kapsamda, Anayasa’nin 20. ve KVK Kanunu'nun 11. maddelerine uygun
olarak kisisel veri sahibinin bilgi talep etmesi durumunda gerekli bilgilendirmeyi
yapmaktadir. Bu konu ile ilgili ayrintil1 bilgiye bu Politikada yer verilmistir.

MADDE 16: OZEL NIiTELIKLI KiSiSEL VERILERIN ISLENMESI

Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen kisisel verilerin
islenmesinde, KVK Kanunu’'nda oOngoriilen diizenlemelere hassasiyetle uygun
davranilmaktadir.

KVK Kanunu’nun 6. maddesinde, hukuka aykir1 olarak islendiginde kisilerin magduriyetine
veya ayrimcilifa sebep olma riski tasiyan bir takim kisisel veriler “6zel nitelikli” olarak
belirlenmistir. Bu veriler ise; 1k, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep
veya diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, saglik, cinsel hayat,
ceza mahkimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

KVK Kanunu’na uygun bir bigimde Sirketimiz tarafindan; 6zel nitelikli kisisel veriler, KVK
Kurulu tarafindan belirlenen gerekli ve yeterli dnlemlerin alinmasi kaydiyla asagidaki
sartlarda igslenmektedir:

e Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya
e Kisisel veri sahibinin agik rizas1 yok ise;

Kisisel veri sahibinin saglig1 ve cinsel hayat1 disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler,
kanunlarda 6ngoriilen hallerde,

Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler
ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi
amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan islenmektedir.



MADDE 17: KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirketimiz hukuka uygun sekilde kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda gerekli giivenlik
onlemlerini alarak kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini
iiclincli  kisilere (liciincii  kisi sirketlere, is ortaklarina, {giincii gercek kisilere)
aktarabilmektedir. Sirketimiz bu dogrultuda KVK Kanunu’nun 8. maddesinde 6ngoriilen
diizenlemelere uygun hareket etmektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politikada yer
verilmistir.

17.1 Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Sirketimiz mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaclar1 dogrultusunda asagida
sayllan ve Kanunun 5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya
birkagina dayali ve sinirli olarak kisisel verileri tigiincii kisilere aktarabilmektedir:

a. Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise;

b. Kanunlarda kisisel verinin aktarilacagina iligskin agik bir diizenleme var ise,

c. Kisisel veri sahibinin veya baskasinin hayati veya beden biitiinliigliniin korunmasi
icin zorunlu ise ve kisisel veri sahibi fiili imkansizlik nedeniyle rizasini
aciklayamayacak durumda ise veya rizasina hukuki gegerlilik taninmiyorsa;

d. Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla
s0zlesmenin taraflarina ait kisisel verinin aktarilmasi gerekli ise,

e. Sirketimizin hukuki ylkiimliliigiinii yerine getirmesi icin kisisel veri aktarimi

zorunluise, R o
f. Kisisel veriler, kisisel veri sahibi tarafindan alenilestirilmis ise,

g. Kisisel veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu ise,
h. Kisisel veri sahibinin temel hak ve Ozgiirliikklerine zarar vermemek kaydiyla,
Sirketimizin mesru menfaatleri i¢in kisisel veri aktarimi zorunlu ise.

17.2 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Sirketimiz gerekli 6zeni gostererek, gerekli giivenlik tedbirlerini alarak ve KVK Kurulu
tarafindan Ongoriilen yeterli 6nlemleri alarak; mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme
amaclar1 dogrultusunda kisisel veri sahibinin 6zel nitelikli verilerini asagidaki durumlarda
ticilincii kisilere aktarabilmektedir:

e Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya
e Kisisel veri sahibinin agik rizas1 yok ise;

Kisisel veri sahibinin saglig1 ve cinsel hayat1 disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler,
kanunlarda 6ngoriilen hallerde,

Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iligkin 6zel nitelikli kisisel veriler
ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmanmnin planlanmasi ve yonetimi
amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigli altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar
tarafindan.

MADDE 18: KiSISEL VERILERIN YURTDISINA AKTARILMASI

Sirketimiz hukuka uygun sekilde ve kisisel veri isleme amaglart dogrultusunda gerekli
giivenlik 6nlemlerini alarak veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini
iiclincli kisilere aktarabilmektedir. Sirketimiz tarafindan kisisel veriler; KVK Kurulu
tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan edilen yabanci iilkelere (“Yeterli Korumaya
Sahip Yabanci Ulke”) veya yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Tiirkiye’deki ve



ilgili yabanci tilkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumay1 yazili olarak taahhiit ettigi ve
KVK Kurulu’nun izninin bulundugu yabanci iilkelere (“Yeterli Korumayir Taahhiit Eden
Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke”) aktarilmaktadir. Sirketimiz bu dogrultuda
KVK Kanunu’nun 9. maddesinde ongoriilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir. Bu
konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politikada yer verilmistir.

18.1 Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktarilmasi

Sirketimiz mesru ve hukuka uygun sekilde kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda kisisel
veri sahibinin acik rizasi var ise veya kisisel veri sahibinin agik rizasi yok ise asagidaki
hallerden birinin varligi durumunda kisisel verileri Yeterli Korumaya Sahip veya Yeterli
Korumay: Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulkelere
aktarabilmektedir:

a. Kanunlarda kisisel verinin aktarilacagina iliskin agik bir diizenleme var ise,

b. Kisisel veri sahibinin veya bagkasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmasi
icin zorunlu ise ve kisisel veri sahibi fiili imkansizlik nedeniyle rizasini
aciklayamayacak durumda ise veya rizasina hukuki gecerlilik taninmiyorsa,

c. Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifastyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla
s0zlesmenin taraflarina ait kigisel verinin aktarilmasi gerekli ise,

d. Sirketimizin hukuki yiikiimliiligiinii yerine getirmesi i¢in kisisel veri aktarimi
zorunlu ise,

e. Kisisel veriler, kigisel veri sahibi tarafindan alenilestirilmis ise,

f.  Kisisel veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in zorunlu
ise,

g. Kisisel veri sahibinin temel hak ve ozgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
Sirketimizin mesru menfaatleri i¢in kisisel veri aktarimi zorunlu ise.

18.2 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktarilmasi

Sirketimiz gerekli 6zeni gosterip gerekli giivenlik tedbirlerini ve KVK Kurulu tarafindan
ongoriilen yeterli onlemleri alarak; mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari
dogrultusunda kisisel veri sahibinin 6zel nitelikli verilerini asagidaki durumlarda Yeterli
Korumaya Sahip veya Yeterli Korumay:r Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu
Yabanci Ulkelere aktarabilmektedir:

e Kigsisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya
e Kisisel veri sahibinin agik rizas1 yok ise;

Kisisel veri sahibinin saglig1 ve cinsel hayati1 digindaki 6zel nitelikli kisisel veriler,
kanunlarda 6ngoriilen hallerde,

Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler
ise ancak kamu saghiginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi
amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan.

MADDE 19: SIRKETIMIZ TARAFINDAN ISLENEN KiSIiSEL VERILERIN
KATEGORIZASYONU, iISLENME AMACLARI VE SAKLANMA SURELERI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak aydinlatma yiikiimliligi
kapsaminda hangi kisisel veri sahibi gruplarinin kisisel verilerini isledigini, kisisel veri



sahibinin kisisel verilerinin islenme amaglarini ve saklama siirelerini kisisel veri sahibine
bildirmektedir.

MADDE 20: KiSISEL VERILERIN KATEGORIZASYONU

Sirketimiz nezdinde, KVK Kanunu’nun 10. maddesi uyarinca ilgili kisiler bilgilendirilerek,
Sirketimizin mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda KVK
Kanunu’nun 5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina
dayal1 ve smirli olarak KVK Kanunu’'nda basta kisisel verilerin islenmesine iliskin 4.
maddede belirtilen temel ilkeler olmak lizere KVK Kanunu’nda belirtilen genel ilkelere ve
KVK Kanunu’nda diizenlenen biitlin yiikiimliiliiklere uyularak isbu Politika kapsamindaki
sijjelerle smirli olarak asagida belirtilen kategorilerdeki kisisel veriler islenmektedir. Bu
kategorilerde islenen kisisel verilerin igbu Politika kapsaminda diizenlenen hangi veri
sahipleriyle iliskili oldugu da isbu Politikada belirtilmektedir.

KIMLIK BILGISI; Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; Ehliyet, Niifus Ciizdani, Ikametgah, Pasaport, Avukatlik
Kimligi, Evlilik Ciizdan1 gibi dokiimanlarda yer alan tiim bilgiler.

ILETISIM BILGISI; Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; telefon numarasi, adres ve e-mail gibi bilgiler.

MUSTERI BILGISI; Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; ticari faaliyetlerimiz ve bu ¢ergevede is birimlerimizin
yiiriittiigli calismalar neticesinde ilgili kisi hakkinda elde edilen ve iiretilen bilgiler.

FiZIKSEL MEKAN GUVENLIK BILGISI; Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek
kisiye ait oldugu acik olan ve veri kayit sistemi igerisinde yer alan, fiziksel mekana giriste
fiziksel mekanin icerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iligkin kisisel veriler.

ISLEM GUVENLIGI BILGISI; Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait
oldugu acgik olan ve veri kayit sistemi igerisinde yer alan; ticari faaliyetlerimizi yiiriitiirken
teknik, idari, hukuki ve ticari glivenligimizi saglamamiz i¢in islenen kisisel veriler.

RISK YONETIM BILGISI; Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu
acik olan ve veri kayit sistemi igerisinde yer alan; ticari, teknik ve idari risklerimizi
yonetebilmemiz i¢in bu alanlarda genel kabul gérmiis hukuki, ticari teamiil ve diiriistliik
kuralina uygun olarak kullanilabilen ve islenebilen veriler.

FINANSAL BILGI; Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; sirketimizin kisisel veri sahibi ile kurmus oldugu hukuki
iliskinin tipine gore yaratilan her tiirlii finansal sonucu gosteren bilgi, belge ve kayitlara
iligkin islenen kisisel veriler.

OZLUK BILGISI; Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; calisanlarimizin veya Sirketimizle c¢alisma iliskisi



icerisinde olan gercek kisilerin 6zliikk haklarinin olusmasina temel olacak bilgilerin elde
edilmesine yonelik islenen her tiirlii kisisel veri.

CALISAN ADAYI BILGISI; Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu
acik olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimizin c¢alisan1 olmak i¢in bagvuruda
bulunmus veya ticari teamiil ve diirlistlik kurallarigeregi sirketimizin insan kaynaklari
ihtiyaclar1 dogrultusunda c¢alisan aday:1 olarak degerlendirilmis veya Sirketimizle ¢alisma
iliskisi igerisinde olmasi diisiiniilengercek kisilerle ilgili islenen kisisel veriler.

CALISAN ISLEM BILGISI; Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu
acik olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; calisanlarimizin veya sirketimizle ¢aligma iligkisi
icerisinde olan gergek kisilerin isle ilgili gerceklestirdigi her tiirlii isleme iligkin islenen
kisisel veriler.

CALISMA PERFORMANS VE KARIYER GELISIM BILGISI; Kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde
veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen;
calisganlarimizin veya Sirketimizle calisma iliskisi igerisinde olan gercek kisilerin
performanslarinin  6l¢iilmesi ile kariyer gelisimlerinin sirketimizin insan kaynaklari
politikas1 kapsaminda planlanmasi ve yiiriitiilmesi amaciyla islenen veriler.

YAN HAKLAR VE MENFAATLER BILGISI; Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek
kisiye ait oldugu acik olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit
sisteminin bir parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Calisanlara veya
Sirketimizle c¢alisma iligkisi icerisinde olan diger gercek kisilere sundugumuz ve
sunacagimiz yan haklar ve menfaatlerin planlanmasi, bunlara hak kazanimla ilgili objektif
kriterlerin belirlenmesi ve bunlar1 hak kazananlarin takibi i¢in islenen kisisel veriler.

HUKUKI ISLEM VE UYUM BILGISI; Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye
ait oldugu acik olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcast olarak otomatik olmayan sekilde islenen; hukuki alacak ve haklarimizin tespiti,
takibi ve borglarin ifasi ile kanuni yiikiimliiliikler ve sirket politikalarina uyum kapsaminda
islenen kisisel veriler.

DENETIM VE TEFTIS BILGISI; Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait
oldugu acik olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimizin kanuni yiikiimliiliikleri geregi
denetime ve teftise tabi olmasi kapsaminda islenen kisisel veriler.

OZEL NITELIKLI KiSISEL VERI; Kimligi belirli veya belitlenebilir bir gercek kisiye ait
oldugu acik olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; 6698 Sayili Kanun’un 6’inc1 maddesinde
belirtilen veriler.

TALEP/SIKAYET YONETIMI BILGISI; Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek
kisiye ait oldugu agik olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit
sisteminin bir parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimize yoneltilmis olan
her tiirlii talep veya sikayetin alinmasi ve degerlendirilmesine iliskin kisisel veriler.

MADDE 21: KiSISEL VERILERIN iISLENME AMACLARI

Sirketimiz tarafindan hazirlanan kategorizasyona gore kisisel Verilerin islenmesine iligskin
iist amaglar asagida paylasilmaktadir:



a. Sirketimiz tarafindan yiiriitiilen ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesi igin ilgili is
birimlerimiz tarafindan gerekli caligmalarin yapilmasi ve buna bagl is siire¢lerinin
yiiriitiilmesi,

b. Sirketimizin Ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi,

c. Sirketimiz tarafindan sunulan iirin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak
icin gerekli caligmalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi ve ilgili siireclerin
yiiriitiilmesi,

d. Sirketimizin insan kaynaklar1 politikalar1 ve siireglerinin planlanmast ve icra
edilmesi,

e. Sirketimizin ve Sirketimizle is iliskisi i¢erisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik
ve ticari i giivenliginin temini.

Yukarida siralanan {ist amaglar kapsamindaki veri isleme amaglar1 sunlardir:

e Acil Durum Yo6netimi Siireclerinin Yiiriitilmesi

 Bilgi Giivenligi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

e (Calisan Aday1/ Stajyer Siireclerinin Yiiriitiilmesi

e Calisanlar I¢in Is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakli Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmesi
e Calisanlar I¢in Yan Haklar Ve Menfaatleri Siireclerinin Yiiriitiilmesi
o Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiirtitiilmesi

o Egitim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

e Erisim Yetkilerinin Yiiriitiilmesi

o Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi

« Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

e Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini

e Gorevlendirme Siireclerinin Yiirtitiilmesi

e Hukuk islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi

o lletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

« Insan Kaynaklar Siireclerinin Planlanmas1

o Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

e Is Saghg / Giivenligi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

o Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

e Mal/ Hizmet Satin Alim Siireclerinin Yiiriitiilmesi

e Mal/ Hizmet Satig Sonrast Destek Hizmetlerinin Yiiriitilmesi
e Mal/ Hizmet Satis Siireclerinin Yiiriitiilmesi

e Mal/ Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireglerinin Yiiriitiilmesi
o Miisteri liskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

e Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

o Pazarlama Analiz Calismalarinin Yiiriitiilmesi

o Performans Degerlendirme Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

e Reklam / Kampanya / Promosyon Siireclerinin Yiirtitiilmesi

e Risk Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiirtitiilmesi

e Sosyal Sorumluluk Ve Sivil Toplum Aktivitelerinin Yiiriitiilmesi
e Sozlesme Siire¢lerinin Yiriitiilmesi

o Sponsorluk Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

o Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yrtitiilmesi

o Talep / Sikayetlerin Takibi

e Tagsmir Mal Ve Kaynaklarin Giivenliginin Temini

e Tedarik Zinciri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

 Ucret Politikasmin Yiiriitiilmesi

e Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yiiriitiilmesi

e Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini



e Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin Yiiriitilmesi
e Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

e YoOnetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

e Ziyaret¢i Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi

MADDE 22: KiSISEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI

Sirketimiz, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda 6ngoriilmesi durumunda kisisel verileri bu
mevzuatlarda belirtilen siire boyunca saklanmaktadir.

Kisisel verilerin ne kadar siire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin mevzuatta bir siire
diizenlenmemisse, kisisel veriler sirketimizin o veriyi islerken sundugu hizmetlerle baglh
olarak Sirketimizin uygulamalar1 ve ticari yasaminin teamiilleri uyarinca islenmesini
gerektiren siire kadar islenmekte daha sonra silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale
getirilmektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu politikada yer verilmistir.

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve sirketin belirledigi saklama
siirelerinin de sonuna gelinmisse; kisisel veriler yalnizca olast hukuki uyusmazliklarda delil
teskil etmesi veya kisisel veriye bagli ilgili hakkin ileri siiriilebilmesi veya savunmanin tesis
edilmesi amaciyla saklanabilmektedir. Buradaki siirelerin tesisinde bahsi gegen hakkin ileri
siiriilebilmesine yonelik zaman asimu siireleri ile zaman asimu siirelerinin gegmesine ragmen
daha 6nce ayn1 konularda Sirketimize yoneltilen taleplerdeki 6rnekler esas alinarak saklama
siireleri belirlenmektedir. Bu durumda saklanan kisisel verilere herhangi bir baska amagla
erisilmemekte ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta kullanilmas1 gerektigi zaman ilgili kisisel
verilere erisim saglanmaktadir. Burada da bahsi gegen siire sona erdikten sonra kisisel
veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

MADDE 23: SIRKETIMIiZ TARAFINDAN iSLENEN KiSISEL VERILERIN
SAHIPLERINE ILISKIN KATEGORIZASYON

Sirketimiz tarafindan belirlenen isbu Politikanin uygulama kapsami c¢alisanlarimizin,
misterilerimizin, potansiyel miisterilerimizin, ¢alisan adaylarimizin, sirket hissedarlarinin,
sirket yetkililerinin, ziyaretcilerimizin, igbirligi icinde oldugumuz kurumlarin/sirketlerin
calisanlari, hissedarlar1 ve yetkilileri ve diger ticiincii kisilerle sinirlidir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verileri islenen kisilerin kategorileri yukarida belirtilen
kapsamda olmakla birlikte, bu kategorilerin disinda yer alan kisiler de KVK Kanunu
kapsaminda Sirketimize taleplerini yoneltebilecek olup; bu kisilerin talepleri de bu Politika
kapsaminda degerlendirmeye alinacaktir.

MADDE 24: SIRKETIMIZ TARAFINDAN KIiSISEL VERILERIN AKTARILDIGI
UCUNCU KISILER VE AKTARILMA AMACLARI

Sirketimiz KVKK’nin 10. maddesine uygun olarak kisisel verilerin aktarildig1 kisi gruplarini
kisisel veri sahibine bildirmektedir.

Sirketimiz KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak hizmet alanlarin kisisel
verilerini asagida siralanan kisi kategorilerine aktarilabilir:

Sirket is ortaklarina,

Sirket tedarikgilerine,

Sirket istiraklerine,

Sirket hissedarlarina,

Sirket hizmet saglayicilarina,
Grup sirketlere,
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g. Hukuken Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,
h. Hukuken Yetkili 6zel hukuk kisilerine.

Aktarimda bulunulan yukarida belirtilen kisilere iligkin veri aktariminin amaglar1 séyledir;

1. Sirketin kurulma amaglarinin yerine getirilmesi ve yonetimini temin etmek amaciyla
siirli olarak,

2. Sirketimizin ticari faaliyetlerini yerine getirmesi i¢in gerekli hizmetlerin sirketimize

sunulmasini saglamak amaciyla sinirh olarak,

Sirketimizin ticari faaliyetlerinin yiiriitiilmesini temin etmekle sinirli olarak,

4. Sirketimizin ticari faaliyetlerine iliskin stratejilerinin ve denetim faaliyetlerinin yasal
mevzuat hiikiimlerine gore tasarlanmasi ve denetim amaciyla sinirli olarak,

5. Hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluslarinin yasal mevzuat cergevesinde
sirketimizden bilgi ve belge istemi halinde, hukuki yetkilerimiz dahilinde talep ettigi
amagla sinirh olarak,

6. Hukuken yetkili 6zel hukuk kisilerinin yasal mevzuat cergevesinde sirketimizden
bilgi ve belge istemi halinde, hukuki yetkilerimiz dahilinde talep ettigi amacla sinirh
olarak,

7. Yasal diizenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildigi sekilde; hukuki
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi amaciyla siirh olarak,

8. lleride dogabilecek hukuki uyusmazliklarda delil olarak ispat yiikiimliiliigiinii yerine
getirmek amaciyla siirli olarak,

9. Sirket'in ve Sirket'le is iliskisi igerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari-
is glivenliginin temini amaciyla sinirli olarak,

10. Sirketin hukuki islerinin icrasi/takibini yapmak amaciyla sinirli olarak.
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Sirketimiz tarafindan gergeklestirilen aktarimlarda politikada diizenlenen hususlara uygun
olarak hareket edilmektedir.

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak isledigi kisisel veriler hakkinda
kisisel veri sahibini aydinlatmaktadir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin islenmesine yonelik hukuki dayanaklar farklilik
gosterse de, her tiirlii kisisel veri isleme faaliyetinde 6698 sayili Kanun’un 4. maddesinde
belirtilen genel ilkelere uygun olarak hareket edilmektedir.

Kisisel verilerin, kisisel veri sahibinin agik riza vermesine bagli olarak islenmesi i¢in ilgili
kisilerden acik rizalar1 alinmaktadir.

Veri sahibinin kigisel verileri, kanunda agik¢a ongoriilmesi halinde hukuka uygun olarak
islenebilecektir.

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasimi agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gecerlilik
taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da baska bir kisinin hayati veya beden
biitlinliigiinii korumak i¢in kisisel verisinin islenmesinin zorunlu olmasi halinde veri
sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasit kaydiyla,
sOzlesmenin taraflarina ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde kisisel
verilerin islenmesi miimkiindiir.

Sirketimizin veri sorumlusu olarak hukuki yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi i¢in iglemenin
zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

Veri sahibinin, kisisel verisini kendisi tarafindan alenilestirilmis olmas1 halinde ilgili kigisel
veriler islenebilecektir.



Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi halinde
veri sahibinin kisisel verileri iglenebilecektir.

Kisisel veri sahibinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin
mesru menfaatleri i¢in veri islemesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri
islenebilecektir.

Sirketimiz tarafindan bina girislerinde ve bina igerisinde yapilan kisisel veri isleme
faaliyetleri, Anayasa’ya, KVK Kanunu’na ve ilgili diger mevzuata uygun bir bigimde
yiirtitiilmektedir.

Sirketimiz tarafindan giivenligin saglanmasi amaciyla, Sirketimiz binalarinda ve tesislerinde
giivenlik kamerasiyla izleme faaliyeti ile giris ¢ikislarin takibine yonelik kisisel veri igleme
faaliyetinde bulunulmaktadir.

Sirketimiz tarafindan izleme faaliyetinin duyurulmasi, KVK Kanunu’nun 10. maddesine
uygun olarak yapilmaktadir. Sirketimiz, genel hususlara iligkin olarak yaptig1 aydinlatmanin
yani sira AB’deki mehaz diizenlemelere uygun olarak kamera ile izleme faaliyetine iliskin
birden fazla yontem ile bildirimde bulunmaktadir. Boylelikle, kisisel veri sahibinin temel
hak ve ozgiirliiklerine zarar verilmesinin engellenmesi, seffafligin ve kisisel veri sahibinin
aydinlatilmasinin saglanmasi amaglanmaktadir.

Sirketimiz, giivenlik kamerasi ile izleme faaliyeti kapsaminda; sunulan hizmetin kalitesini
artirmak, gilivenilirligini saglamak, sirketin, calisanlarin ve diger kisilerin giivenligini
saglamak ve 3. kisilerin aldiklar1 hizmete iliskin menfaatlerini korumak gibi amaclar
tasimaktadir. Sirketimiz tarafindan vyiiriitilen kamera ile izleme faaliyeti, Ozel Giivenlik
Hizmetlerine Dair Kanun ve ilgili mevzuata uygun olarak siirdiiriilmektedir.

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel verileri islendikleri
amagla baglantili, sinirli ve dl¢iilii bir bicimde islemektedir.

Sirketimiz tarafindan video kamera ile izleme faaliyetinin siirdiiriilmesindeki amag¢ bu
Politikada sayilan amagclarla smirlidir. Bu dogrultuda, giivenlik kameralarinin izleme
alanlari, sayis1 ve ne zaman izleme yapilacagi, giivenlik amacina ulagsmak i¢in yeterli ve bu
amacla sinirli olarak uygulamaya alinmaktadir. Kisinin mahremiyetini glivenlik amaclarini
asan sekilde miidahale sonucu dogurabilecek alanlar izlemeye tabi tutulmamaktadir.

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kamera ile izleme
faaliyeti sonucunda elde edilen kisisel verilerin giivenliginin saglanmasi i¢in gerekli teknik
ve idari tedbirler alinmaktadir.

Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalmizca simirli sayida caliganin
erisimi bulunmaktadir. Canli kamera goriintiilerini ise, disaridan hizmet alinan glivenlik
gorevleri izleyebilmektedir. Kayitlara erisimi olan sinirli sayida kisi, gizlilik taahhiitnamesi
ile eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.

Ziyaret¢i olarak sirket binalarina gelen kisilerin isim ve soyadlar1 elde edilirken Sirket
nezdinde asilan ya da diger sekillerde ziyaret¢ilerin erisimine sunulan metinler araciligiyla
s0z konusu kisisel veri sahipleri bu kapsamda aydinlatilmaktadir.

Sirketimiz tarafindan kamera ile izleme faaliyetine yonelik olarak; Sirketimiz internet
sitesinde isbu Politika yayimlanmakta (¢evrimici politika diizenlemesi) ve izlemenin
yapildig1 alanlarin girislerine izleme yapilacagina iliskin bildirim yazis1 asilmaktadir
(yerinde aydinlatma).



Sirketimiz sahibi oldugu internet sitelerinde; bu siteleri ziyaret eden kisilerin sitelerdeki
ziyaretlerini ziyaret amaglariyla uygun bir sekilde gerceklestirmelerini temin etmek;
kendilerine ozellestirilmis igerikler gosterebilmek maksadiyla teknik vasitalarla site
igerisindeki internet hareketlerini kaydedilmektedir.

Sirketimizin yapmis oldugu bu faaliyetlere iliskin kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine
iliskin detayli agiklamalar ilgili internet sitelerinin “Sirket Internet Sitesi Aydinlatma Metni
ve Cerez Politikas1” metinleri i¢erisinde yer almaktadir.

Sirketimiz, Tiirk Ceza Kanunu’nun 138. maddesine ve KVK Kanunu’nun 7. maddesine
uygun sekilde; ilgili kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde resen veya kisisel veri sahibinin
talebi iizerine kisisel veriler siler, yok eder veya anonim hale getirir. Sirketimiz bu yasal
yiikiimliiliiglinii yine yasal yontemlerle yerine getirmektedir.

MADDE 25: VERI SAHIBININ HAKLARI VE BU HAKLARINI KULLANMASI
25.1 Kisisel Veri Sahibinin Haklan

Kisisel veri sahipleri KVK Kanunu’nun 11. maddesi geregince asagida yer alan haklara
sahiptirler:

a. Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme

b. Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme

c. Kigisel wverilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigin1 6grenme

d. Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi ii¢ilincii kisileri bilme

e. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi {igiincii kisilere
bildirilmesini isteme

f. KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel
verilerin aktarildigi {i¢iincii kisilere bildirilmesini isteme

g. lslenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme

h. Kisisel verilerin kanuna aykirt olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

25.2 Kisisel Veri Sahibinin Haklarim ileri Siiremeyecegi Haller

KVK Kanunu’'nun 28/1. maddesi geregince; asagidaki haller tamamen KVK Kanunu
kapsami diginda tutuldugundan kisisel veri sahipleri bu durumda yukarida sayilan haklar
ileri siiremezler:

a. Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma,
planlama ve istatistik gibi amaglarla islenmesi,

b. Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini,
ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya
da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da
ifade 0zgiirliigii kapsaminda islenmesi,

c. Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu gilivenligini, kamu diizenini
veya ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis
kamu kurum ve kuruluslar tarafindan yiiriitiilen onleyici, koruyucu ve istihbari
faaliyetler kapsaminda islenmesi,



d. Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin
olarak yargi makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan iglenmesi.

KVK Kanunu’nun 28/2 maddesi geregince; asagidaki haller kismen KVK Kanunu kapsami
disinda tutuldugundan kisisel veri sahipleri zararin giderilmesini talep etme hakki harig,
yukarida sayilan diger haklari ileri siiremezler:

1. Kisisel veri islemenin su¢ islenmesinin dnlenmesi veya sug¢ sorusturmasi i¢in gerekli
olmasi.

2. Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin
islenmesi.

3. Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak goérevli ve yetkili kamu
kurum ve kuruluglart ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca,
denetleme veya diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya
kovusturmasi icin gerekli olmasi.

4. Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin
olarak yargi makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan iglenmesi.

25.3 Kisisel Veri Sahibinin Haklarin1 Kullanmasi

Kisisel veri sahipleri bu boliimde yukarida sayilan haklarina iligskin taleplerini asagida
belirtilen yontemlerle Sirketimize iicretsiz olarak iletebileceklerdir:

a. www.ceylankaravilpark.com adresinde bulunan bagvuru formu doldurulup 1slak
imzal1 olarak imzalandiktan sonra “Firat Mh. Sanlurfa Karayolu 5. Km. / Yenihal
Kavsagi No:130 Kayapinar / DIYARBAKIR” adresine sahsen bagvuru ile,

b. www.ceylankaravilpark.com adresinde bulunan bagvuru formu doldurulup 1slak
imzal1 olarak imzalandiktan sonra “Firat Mh. Sanlurfa Karayolu 5. Km. / Yenihal
Kavsagi No:130 Kayapinar / DIYARBAKIR” adresine kargo ya da posta vasitasiyla,

c. www.ceylankaravilpark.com adresinde bulunan basvuru formu doldurulup “glivenli
elektronik imza” veya “mobil imza” ile imzalandiktan sonra gilivenli elektronik veya
mobil imzali formla info@ceylankaravilpark.com.tr adresine gonderilecek bir e-
posta ile,

d. Mevzuatta belirlenen diger yontemlerle.

Kisisel veri sahipleri adina ti¢lincii kisiler tarafindan talepte bulunulmast miimkiin degildir.

Kisisel veri sahibinin kendisi disinda bir kisinin talepte bulunmasi i¢in konuya iligkin
olarak kisisel veri sahibi tarafindan bagvuruda bulunacak kisi adina diizenlenmis 6zel
vekaletname bulunmalidir.

Kisisel veri sahipleri, haklarin1 kullanmak i¢in yapacaklar1 bagvuruda, “6698 Sayili Kisisel
Verilerin Korunmas1 Kanunu Geregince Ilgili Kisi (Kisisel Veri Sahibi) Tarafindan Veri
Sorumlusuna Yapilacak Basvurulara Iliskin Basvuru Formu”nu dolduracaktir. Bu formda
yapilacak bagvurunun yontemi de ayrintili bir sekilde anlatilmaktadir.

25.4 Kisisel Veri Sahibinin KVK Kurulu’na Sikayette Bulunma Hakki

Kisisel veri sahibi, KVK Kanunu’nun 14. maddesi geregince; basvurunun reddedilmesi,
verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde basvuruya cevap verilmemesi hallerinde;
cevab1 6grendigi tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden itibaren altmig giin
icinde KVK Kurulu’na sikayette bulunabilir.


http://www.ceylankaravilpark.com/
http://www.ceylankaravilpark.com/
http://www.ceylankaravilpark.com/
mailto:info@ceylankaravilpark.com.tr

MADDE 26: SIRKETIN BASVURULARA CEVAP VERMESI
26.1 Sirketimizin Basvurulara Cevap Verme Usulii ve Siiresi

Kisisel veri sahibinin, yukaridaki kisimda yer alan usule uygun olarak talebini Sirketimize
iletmesi durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin
icinde 1ilgili talebi ticretsiz olarak sonuglandiracaktir.Ancak, islemin ayrica bir maliyeti
gerektirmesi halinde, Sirketimiz tarafindan bagvuru sahibinden KVK Kurulunca belirlenen
tarifedeki ticret alinabilecektir.

26.2 Sirketimizin Basvuruda Bulunan Kisisel Veri Sahibinden Talep Edebilecegi
Bilgiler

Sirketimiz, bagvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek adina
ilgili kisiden bilgi talep edebilir.

Sirketimiz, kisisel veri sahibinin bagvurusunda yer alan hususlar1 netlestirmek adina, kisisel
veri sahibine bagvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.

26.3 Sirketimizin, Kisisel Veri Sahibinin Basvurusunu Reddetme Hakki

Sirketimiz asagida yer alan hallerde basvuruda bulunan kisinin bagvurusunu gerekgesini
aciklayarak reddedebilir:

a. Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma,
planlama ve istatistik gibi amagclarla islenmesi.

b. Kisisel verilerin milli savunmay1, milli glivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini,
ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya
da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da
ifade ozgiirliigii kapsaminda islenmesi.

c- Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini
veya ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla goérev ve yetki verilmis
kamu kurum ve kuruluslar tarafindan ylriitiilen Onleyici, koruyucu ve istihbari
faaliyetler kapsaminda islenmesi.

d- Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz iglemlerine iliskin
olarak yargi makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan iglenmesi.

e- Kisisel veri islemenin su¢ islenmesinin énlenmesi veya su¢ sorusturmasi i¢in gerekli
olmasi.

f- Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin
islenmesi.

g- Kisisel veri islemenin Kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu
kurum ve kuruluglart ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca,
denetleme veya diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya
kovusturmasi i¢in gerekli olmasi.

h- Kigsisel veri islemenin biitce, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik
ve mali ¢ikarlarinin korunmasi i¢in gerekli olmasi.

i- Kisisel veri sahibinin talebinin diger kisilerin hak ve Ozgiirliikklerine zarar verme
ihtimalinin bulunmasi.

j- Kisisel veri sahibinin orantisiz ve Olciisliz ¢aba gerektiren taleplerde bulunulmusg
olmasi.



k- Talep edilen bilginin kamuya agik bir bilgi olmasi.
- Kisisel veri sahibinin Kanuna aykir1 haksiz talepte bulunmus olmasi.

MADDE 27: SIRKET KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI
POLITIKASININ DIGER POLITIKALARLA OLAN ILISKISIi

Sirketimiz, igsbu Politika ile ortaya koymus oldugu esaslarin iliskili oldugu kisisel verilerin
korunmasi ve islenmesi konusunda i¢ kullanima yonelik alt politikalarin yani sira temel
politikalar olusturmaktadir. Belirtilen politikalarin bir kism1 Sirket i¢i kullanima yoneliktir.
Sirket i¢i politikalarinin esaslart ilgili oldugu olciide kamuoyuna acik politikalara
yansitilarak, ilgililerinin bu c¢ercevede bilgilenmesi ve Sirketin yiiriitmiis oldugu kisisel veri
isleme faaliyetleri hakkinda hukuka uygunluk, diirtistliik, seffaflik ve hesap verilebilirligin
saglanmas1 hedeflenmistir.

MADDE 28- POLITIKANIN YAYIMLANMASI, SAKLANMASI VE
GUNCELLENMESI

Politika, 1slak imzali (basili kagit) ve elektronik ortamda olmak tizere iki farkli ortamda
yayimlanir. Basili kdgit niishas1 sirket biinyesinde saklanir. Politika, ihtiya¢ duyuldukga
gozden gegcirilir ve gerekli boliimler gilincellenir.

Isbu Politika’da yapilan degisiklikler derhal metne islenir ve degisikliklere iliskin
aciklamalar Politika’nin sonunda agiklanir.

MADDE 29- YURURLUK

Politika, Sirket Yonetim Kurulunun onayina miiteakiben yiiriirliige girer ve sirketin internet
sitesinde yayinlanir. Yiiriirliikten kaldirilmasina karar verilmesi halinde, Politikanin 1slak
imzal1 eski niishalari iptal edilerek (iptal kasesi vurularak veya iptal yazilarak) imzalanir ve
en az 5 yil stire ile sirket tarafindan saklanir.

Degisiklikler: .
30.11.2020 : Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi onaylanip yayinlanmistir.



